0IElr| Parkovanie
T3E Banska Bystrica

DataMesta

Manual k webovej aplikacii

Mesto Banska Bystrica pre Vas pripravilo webovu aplikaciu
DataMesta, cez ktoru rychlo, jednoducho a prakticky vybavite
viacero ukonov.
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Na datamesta.banskabystrica.sk mozete:

 zakupit si parkovaci listok,
» poziadat o vydanie parkovacej karty.

Uvadzame zakladné informacie a odpovede na najcastejsie otazky k tejto
aplikacii.

Registracia a prihlasenie
Webova aplikacia funguje na adrese
datamesta.banskabystrica.sk. Ma dve sekcie:
1. sekcia Parkovanie — je pristupna bez prihlasenia, mézete si
tu zakupit parkovaci listok,
2. sekcia Moja zona — je urcena pouzivatelom, ktori sa
v aplikacii zaregistruju.

Postup pri registracii
do webovej aplikacie DataMesta
Na adrese datamesta.banskabystrica.sk kliknite na Moja zona.

V dolnej Casti kliknite na Registraciu.
Zadajte svoj e-mail a zakliknite policko ,Nie som robot*.

Pockajte na dorucenie overovacieho m
odkazu na vasu e-mailovu adresu.
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Kliknite na doruc¢eny overovaci odkaz

a vyplnte na webovej adrese

datamesta.banskabystrica.sk svoje udaje.

Po odoslani Udajov vam pride e-maiil,

Zze samosprava overi ich spravnost

v informacnom systeme.

V dalsom e-maili budete nasledne informovani, ze po overeni
udajov je vasa registracia dokoncena.
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Ako sa prihlasit do aplikacie

1. V prvom rade musite mat dokoncenu S\ | )
registraciu (pozrite bod 6 vyssie). - -
2. Na adrese datamesta.banskabystrica.sk
kliknite na Moja zona.
3. Vyplnte e-mail a heslo, ktore ste zadali
pri registracii, a kliknite na Prihlasit.
4. Po prihlaseni vidite na hlavnej stranke
sekcie Moja zona svoje identifikacné udaje.
5. V lavom hornom rohu mate dve moznosti:

« parkovacie karty — tu mozete poziadat o wvydanie
parkovacej karty a vidite prehlad vsetkych kariet, ktorée
ste si zakupili,

« parkovacie listky — moznost kupit si parkovaci listok a
zobrazit historiu svojich nakupov.

Mesto Banska Bystrica nevyda parkovaciu kartu
ziadatelovi, ktory ma v den podania ziadosti o vydanie
parkovacej karty evidovany nedoplatok voci Mestu Banska
Bystrica.

Ako poziadat o parkovaciu kartu online

1. V bode 4 (vyssie) kliknite na sekciu Parkovacie karty

a zvolte Ziadost o vydanie karty.

2. Vyberte kategoriu:
« Rezident zony,

« Rezident bez TP v zone, O
« Rezident bez TP v Banskej Bystrici.

Vyplnte udaje o vozidle, na ktore /
ziadate parkovaciu kartu vydat. \[\
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Prilozte potrebné dokumenty (ich sken alebo fotografiu).
Po kliknuti na Sipku doprava sa dostanete do dalSej Casti

formularu, vyberte typ karty.
Po odoslani ziadosti vase vlozene udaje a dokumenty

overime v nasom informacnom systéme.
Po ich schvaleni vas budeme informovat o tom, ze vasa

Ziadost bola vybavena.
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Odporu¢ame vam poziadato vydanie

parkovacej karty online na webovej adrese O —
datamesta.banskabystrica.sk. Vdaka tomu -
budete mat moznost vyuzivat vsetky (g

funkcie webovej aplikacie DataMesta.

Parkovacia karta sa dav pripade potreby vybavit aj osobne v
klientskom centre mestskeho uradu, online spbsob je vsak
rychlejsi, praktickejsi a jednoduchsi. Parkovacie karty su
virtualne, nevydavaju sa vtlacenej forme a spravujete ich v
aplikacii DataMesta.

Docasna zmena Evidencneho

cisla vozidla (ECV)

1. Po prihlaseni sa do sekcie Moja zona zvolte
vlavo hore moznost Parkovacie karty.

2. Pridanej karte rozkliknite tri bodky
a vyberte Dodasnu zmenu ECV.

3. ECV na wvydanej parkovacej karte
bude zmenené pocas 20 kalendarnych

dni, potom sa automaticky prepise na
povodné ECV.




PoCas platnosti parkovacej karty je mozné trikrat bezplatne
poziadat o doéasnu zmenu ECV a to na obdobie 3 krat na
dobu 20 dni, suhrnne najviac na dobu 60 kalendarnych dni. Nie je
pritom potrebné preukazat pravny vztah k docCasne
pouzivanému vozidlu.

Zmena udajov na parkovacej karte

V sekcii Parkovacie karty rozkliknite tri bodky

pri karte, na ktorej chcete zmenit Udaje.

Vyplrite pozadované udaje a dajte Odoslat.

Pockajte na overenie vasich zmien zo strany

mesta. O schvaleni zmien vas bude informovat e-mail.

Ak ide o zmenu ECV (prip. zmenu adresy trvalého pobytu v
ramci tej istej zony), vasa karta je nadalej platna. Pokial
dojde k zmene udajov, ktoré ste uvadzali pri ziadosti o
parkovaciu kartu, je vasou povinnostou tuto zmenu ohlasit
mestu do 30 kalendarnych dni a dolozit doklady
preukazujuce zmenu

(e-mailom alebo telefonicky).
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Zmena hesla alebo kontaktov

na datamesta.banskabystrica.sk

Po prihlaseni na datamesta.banskabystrica.sk
kliknite vpravo hore na ikonu osoby.
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2. Rozkliknite tri bodky a zvolte Zmena udajov. n
3. Zadajte noveé heslo do prveho okienka
a pre overenie ho zadajte znova n
aj do druheho okienka.
4. Kliknite na Odoslat a pockajte

na overenie vasich zmien zo strany mesta.
O schvaleni zmien budete informovany/a e-mailom.
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Zastupovanie osoby v aplikacii DataMesta:
Tato funkcia vam umoznuje vybavit si cez webovu aplikaciu
danu agendu za fyzicku osobu, ktoru zastupujete (napriklad, ak
nema pristup na internet).

1. Ked ste prihlaseng/a na datamesta.banskabystrica.sk,
kliknite vpravo hore na ikonu osoby.

2. Kliknite na Pridat zastupovanu osobu a vyplnte

jej udaje vratane pozadovanych dokumentov,

ktoré vam zastupovana osoba poskytla. ‘

Zvolte Odoslat a pockajte na overenie vasich A

udajov zo strany mesta. O schvaleni pridania

zastupovanej osoby budete informovany/a

e-mailom od mesta.

Ked mate v aplikacii schvalenu zastupovanu osobu, prip.

osoby, vidite ich po rozkliknuti ikony osoby.

5. Prepnite sa na zastupovanu osobu a mozete odoslat ziadost
V jej mene.
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Predizenie platnosti parkovacej karty

Ak ste zaregistrovany/a vo webovej aplikaci DataMesta,
mesiac pred skonCenim platnosti vasej parkovacej karty vam
pride e-mailové upozornenie. Zaroven sa automaticky spristupni
moZnost poZiadat o prediZenie jej platnosti.

Parkovaciu kartu vydanu pri osobnej navsteve klientskeho
centra je mozné priradit do online konta vo webovej aplikacii na
datamesta.banskabystrica.sk iba vtedy, ak je parkovacia karta
platna.

Ak o parkovaciu kartu poziadate online priamo cez webovu
aplikaciu DataMesta, je to jednoduchsie a rychlejsSie, pretoze sa
do vasho konta priradi automaticky.



V pripade potreby sme vam k dispozicii na e-mailovej adrese
parkovanie@banskabystrica.sk, osobne v Klientskom centre
mestského Uradu Banska Bystrica na ulici Ceskoslovenskej
armady 26, v Case uradnych hodin, alebo telefonicky na Cislach
048/4330310, 4330462.

Uradné hodiny klientskeho centra mestského
uradu na Ceskoslovenskej armady 26

Pondelok: 7:30 — 15:30
Utorok: 7:30 — 15:30
Streda: 7:30 —17:00
Stvrtok: 7:30 — 15:30
Piatok: 7:30 — 15:00

Vasa ziadost ovystavenie rezidentskej parkovacej_ karty
bude vybavena viehote do 30 dni odo dna podania ziadosti.

Vsetky informacie o parkovani v meste najdete na webstranke
www.banskabystrica.sk/parkovanie.

Poskytnuté osobné udaje budu spracované len za Ucelom vybavenia Vasej ziadosti vsulade sNariadenim
Eurdpskeho parlamentu aRady ¢.2016/679 oochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov
aovolnom pohybe takychto udajov azakonom ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov. Osobné udaje mézu
byt poskytnuté organom statnej moci, kontrolngm organom za ucelom kontroly zich strany apripadne ingm
prijemcom, ak to povaha ziadosti vyzaduje. Osobné udaje nebudu poskytnuté do tretich krajin. Po vybaveni
Ziadosti budl osobné Udaje aziadost archivované vsulade sregistraturnym planom mesta. Mozete od nas
pozadovat pristup kVasim osobngm udajom,mate pravo na ich opravu, pravo namietat proti spracuvaniu. Ak
sa domnievate, Zze Vase osobné udaje su spracuvané nespravodiivo alebo nezékonne, mozete podat staznost
na dozorny organ ako aj pravo podat navrh na zadatie konania dozornému organu ktorgm je Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, Hranicna 12, 820 O7 Bratislava 27. Predmetné prava si mozete uplatnit
pisomne dorudenim Ziadosti na adresu: Mestsky urad Banska bystrica, zodpovedna osoba, Ceskoslovenskej
armady 26, 974 01 Banska Bystrica, osobne do podatelne alebo elektronicky na email zodpovednej osoby.
Kontakt na osobu zodpovednu za ochranu osobnych Udajov: info@osobnyudaj.sk. Ostatné informacie su
uvedené na webovej stranke: www.banskabystrica.sk/urad/ochrana-osobnych-udajov.
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