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1. POPIS ZMIEN DOKUMENTU
1.1. HISTORIA ZMIEN
Verzia Datum Zmeny Meno
1.1 15.02.2022 Prva pred findlna verzia PhDr. FrantiSek Chovanec PhD.
1.2 15.03.2022 Zapracovanie pripomienok RV PhDr. FrantiSek Chovanec PhD.
2. UCEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE

V stlade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. o riadeni projektov - je dokument Projektovy zamer pre pripravni fazu urceny na
rozpracovanie informacii k projektu, aby bolo mozné rozhodnit’ o pokracovani pripravy projektu, alokovani rozpoctu, l'udskych
zdrojov a prechode do iniciaCnej fazy.

2.1. POUZITE SKRATKY

2.1.1. KONVENCIE — PRAVIDLA NAZVOSLOVIA, CISLOVANIA A VERZIONOVANIA - POZIADAVIEK

ID SKRATKA POPIS
1. U UZivatel'ska poZiadavka
2. P Procesnd poziadavka
3. R Poziadavka na reporting
4. I Integracna poZiadavka
5. C Kapacitné poZiadavky procesov
6. S Poziadavka na bezpecnost’
7. 0 Prevadzkova poziadavka (Operations)
8. D PoZiadavka na dokumentaciu
9. L Legislativna poziadavka
10. 0 Ostatné
2.1.2. POUZITE SKRATKY
1D SKRATKA POPIS
1 DSL Definitiv,e Software Libr,ary (ITIL) - zoznam §W, ktory je mozné/povolené pouzivat’ v prostredi
’ organizacie (s priradenymi identifikaCnymi kddmi)
’ F& Fugk(‘fné Specifikacia (dokument, popisujuci kontext pre vyuzitie rieSenia s jeho funkénymi
poziadavkami)
3. HW/Cloud Hardvér / Cloud
4. IKT Informacno-komunikacné technoldgie (organizacie)
5. IdM Identity Manager
6. IS Informacny systém
7. IT ROLA Rola, ktora definuje pristup do IS alebo definuje vyuzivanie IT zdrojov
8. SD Service Desk
9. SDM Service Desk Manager
10. SLA Service Level Agreement — dohoda/zmluva o parametroch poskytovania sluzby
11. SW Softvér
. Technicka Specifikacia (dokument, popisujlci kontext pre technické zaclenenie rieSenia do
12. TS prostredia organizacie, s jeho technickymi, integraCnymi, architektirnymi a bezpecnostnymi
poziadavkami)
13. WF Workflow = pracovny proces, zobrazeny postupnostou tkonov
14. ENM Energeticky manaZzment budov
15. ENVIRO Meteo a environmentalna oblast’ rieSeného projektu
16. IoT technoldgie internetu veci
17. SP Spravca objektov
18. OB Obcan
19. MBB Mesto Banska Bystrica
20. SEN Senior
21. DSS Domov socidlnych sluzieb
22. ZAM Zamestnanec

2.1.3. KONVENCIE PRE TYPY POZIADAVIEK
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Hlavné kategdrie poziadaviek v zmysle katalégu poziadaviek, rozdel'ujeme na funkéné, nefunkéné a technické. Podskupiny v
hlavnych kategoériach je mozné rozsirit’ v zavislosti od potrieb projektu, napriklad:

Uzivatel'ské poziadavky maju nasledovni konvenciu:

U_nn_Rxx
e U — uzivatel'skd poziadavka
e nn — typ pouzivatela
e« R — oznacenie poziadavky
e XX — Cislo poziadavky

Procesné poziadavky maju nasledovni konvenciu:

P_ABXY_Rxx
e P — procesna poziadavka
e AB — oznacenie procesu
o« XY — Cislo podprocesu
e« R — oznacenie poziadavky
o XX — Cislo poZiadavky

Reportingové poziadavky maju nasledovnii konvenciu:

R_nn_Rxx
e R — reportingova poziadavka
e NN — Cislo reportu
e« R — oznacenie poziadavky
o XX — ¢islo poziadavky

3. DEFINOVANIE PROJEKTU

3.1. MANAZERSKE ZHRNUTIE

Specifické ciele projektu v zmysle vyzvy: Specificky ciel’ 7.4 Zvy3enie kvality, $tandardu a dostupnosti
eGovernment sluZieb pre obcanov

Typ aktivity: E. Podpora budovania inteligentnych miest a regionov

E.1 Inteligentné systémy riadenia, monitorovania, prediktivnej adrzby a prevencie:
1. Energeticky manaZment budov

Ciel'om aktivity je Podpora budovania inteligentnych miest a regionov na zéklade inteligentnych systémov na monitorovanie a
manazment budov / smart energeticky management budov .

Vzhl'adom na smerovanie trhu s energiami a potreby efektivneho a ekologického fungovania, je nasim zamerom pomocou
technoldgie internetu veci (IoT) a inteligentnych systémov zbierat' a centralizovat’ energetické ainé prevadzkové udaje
o0 objektoch mesta. Zadmerom je nie len zbierat' Udaje pomocou novo nainStalovanych zariadeni IoT, ale taktiez ziskat
a centralizovat’ Udaje aj z existujucich meracich a regulacnych systémov (MaR), ktoré budl technologicky vyhovovat’ potrebnym
moznostiam. Energetické a prevadzkové Udaje nam daji manazérsky prehlad o vsetkych sledovanych objektoch mesta, na
zédklade coho bude zo strany mesta mozné robit’ efektivne rozhodnutia v rémci prevadzky, spravy, udrzby a celkového
pldnovania nakladov a chodu mestskych objektov. Zber udajov chceme docielit’ vybudovanim komplexného systémového
rieSenia. Systémové rieSenie, ktoré bude postavené na zaklade technoldgie IoT a softvérovych platforiem pre prenos,
spracovanie, uchovanie a vyhodnocovanie zozbieranych Udajov. Celé rieSenie bude pripravené aj na centralizovanie Udajov
z existujlcich MaR systémov a taktiez ho bude mozné vyuzit' na d'alSie budtce IoT aktivity a rozSirovanie.

Zoznam budov mesta Banska Bystrica urcenych pre sledovanie a riadenie energetickych dat

objekt poziadavka na meranie
teplota teplota
P.C. | Materské skolky EE | voda FA | plyn FA | vonkajSia vnutornd | CO2
1 | Mesto B. Bystrica (MS Strazovska 3) 1 1 1 6 6
2 | Mesto B. Bystrica (MS Karpatské 3) 1 1 6 6
3 | Mesto B. Bystrica (MS Tatranska 63) 1 1 6 6
4 | Mesto B. Bystrica (MS Magurské 14) 1 1 6 6
5 | Mesto B. Bystrica (MS CKN 37) 1 1 1 6 6
6 | Mesto BB (MS ul.9.méja 26) 1 1 6 6
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Mesto B. Bystrica (MS Radvanska 26)

Mesto B. Bystrica (MS Radvanska 28)

10

Mesto B. Bystrica (MS Druzby 3)
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Mesto B. Bystrica (MS Tulska 25)
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Mesto B. Bystrica (MS Nova 2)

13

Mesto B. Bystrica (MS Salgotarjénska 5)
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ostatné objekty

43

Mesto B. Bystrica (Rudohorska 37/21)

44

Mesto B. Bystrica (Tatranska 10-objekt)

45

Mesto BB (9. maja 74 NP)

46

Mesto B. Bystrica (CSA 26 -Mestsky Urad)

47

Mesto B. Bystrica (Internatna 10)

48

Mesto B. Bystrica (SIne¢na 34-Ocné san.)

49

Mesto B. Bystrica (NL'S 16)

50
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51 | Kultdrny dom Salkova (Salkové-Hronska) 1 1 6 6
52 | INFORMACNE CENTRUM PRE SENIOROV (Robotnicka) 1 1 6 6
53 | Kultdrny dom Podlavice 1 1 6 6
54 | Hasisky zbor 1 1 6 6
Podet budov | 54 54 20 7 755 | 716
spolu IoT | 890 39

2. Monitoring mostov

DalSou oblastou, ktorou sa chce mesto zaoberat’ je postavit’ uceleny monitorovaci systém, ktory sleduje vybrané fyzikalne
veli¢iny na stavebnych konstrukcidch mostov. Ide o komplexni sluzbu s pravidelnym odosielanim dét v redlnom case a
upozornenim podla prednastavenych limitov. IoT senzory budi umiestnené ma mostnych telesach. Senzoricka jednotka bude
odosielat’ informacie pomocou sieti do cloudu, kde su neustdle v readlnom Case vyhodnocované. Vdaka tomu je mozné
v definovanych ¢asovych intervaloch sledovat’ zmeny na moste. IoT senzory budu pripojené k vybudovanej sieti LPWAN, ktord
planuje mesto vybudovat' v ramci tohto projektu.

Zakladnou poZiadavkou na vysledky diagnostiky je, aby sa na ich zaklade dal kvalitne posudit’ stav objektu, stupen degradacie a
navrhnit’ vhodny spbsob opravy alebo rekonstrukcie, pripadne vymeny mosta. Ddlezité je preto nielen vystizné a komplexné
zmapovanie porlch, ale aj moznost’ sledovat’ ich progresivny rozvoj pri porovndvani viacerych vysledkov z ¢asovo odliSnych
obdobi. Z tohto pohladu je nutné, aby malo vykonanie diagnostiky, jej vyhodnotenie a spracovanie informdcii adekvatnu a
pritom rovnakd vypovedn( schopnost’ bez ohladu na to, kedy a kym je diagnostika vykonavana. Tuto poZiadavku maju
zabezpelit’ normy a predpisy, ktoré diagnosticku c¢innost’ upravuju a metodicky usmernuja.

V meste boli vybrané nasledujiice mostné objekty:

p.¢ orlg’r’ltacne Nazov mosta Lokalita
cislo
Most - “KUpel'nad” ulica smer Zvolenska cesta, ponad
1. 55/18 R1 a Hron B. Bystrica, k.U. Radvan, Zvolenska cesta
2. 52/18 Most - Zvolenskd cesta - ponad Hron k Stavivdm IBV | B. Bystrica, k.U. Radvan, Zvolenska cesta
Most - Vozovy park DPM smer Zvolenska cesta -
3. 54/18 Kremnicka B. Bystrica, k.U. Kremnicka, Zvolenska cesta
Most - pri vyjazde z ulice Severna na krizovatku, B. Bystrica, k.U. Banska Bystrica,
17/14 Medeny Hamor Laskomerska
5. 19/14 Most - na Lazovnej ulici pri Danovej Skole B. Bystrica, k.U. Banska Bystrica, Lazovna
B. Bystrica, k.U. Banska Bystrica, Strieborné
6/14 Most - Strieborné namestie - Bystricka namestie
12/14 Most - Novy svet - prepoj na Ovocnu ul. B. Bystrica, k.U. Kostiviarska, Ovocna
15/14 Most - Kostiviarska - Topol'ové (pri Kozom namesti) B. Bystrica, k.U. Kostiviarska, Topol'ova
B. Bystrica, k.U. Kostiviarska, Jakubska
9. 14/14 Most - medzi Jakubskou cestou na odbocku JelSova ul. | cesta
10. 01/21 Most nad riekou Hron Radvar - Ilias B. Bystrica, k. U. Radvan, Zvolenska cesta

E.2 IoT monitorovacie zariadenia pre oblast’ Zivotného prostredia
3. Monitoring a vyhodnocovanie lokalnych environmentalnych ukazovatel'ov

Vybudovanim prenosovej siete LPWAN chce mesto vytvorit' platformu pre pripajanie IoT zariadeni aj v oblasti monitoringu
a vyhodnocovania environmentélnych ukazovatel'ov. Vybudovanim prenosovej siete napr. LPWAN chce mesto vytvorit’ platformu
aj pre pripajanie IoT zariadeni aj v oblasti monitoringu a vyhodnocovania environmentalnych ukazovatelov. RieSenie bude
tvorené monitorovacimi stanicami a senzormi na Uzemi mesta, ktoré budu slizZit na monitoring, kontrolu a hodnotenie
lokalnych environmentdlnych ukazovatel'ov v presne definovanych ¢asovych a priestorovych podmienkach.

Prenesené informdcie, data budi ndsledne spracované a interpretované. Bude mozné ich okamzité vyhodnocovanie s
moZnostou zasielania upozorneni (alertov) na zaklade stanovenych limitov. Interpretovanie vysledkov bude sliZit' na riadenie
oblasti Zivotného prostredia, zmeny klimy a definovanie opatreni na zmierfiovanie negativnych dopadov na obyvatel'stvo.
Interpretovanie vysledkov bude slizit' na riadenie oblasti Zivotného prostredia, zmeny klimy a definovanie opatreni na
zmierfiovanie negativnych dopadov na obyvatel'stvo.
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SC 7.6 Zlepsenie digitalnych zruénosti a inklGzie znevyhodnenych jednotlivcov do digitalneho
trhu

4. Podpora asistovaného Zivota

Nosnou myslienkou projektu je transformacia zariadeni socidlnych sluzieb z tradicného spdsobu vykonu ich sluZieb na novy
spdsob pristupu s vyuzitim novych digitalnych technolégii. S ohl'adom na skutocnost, Ze do zariadeni sa dostévaju postupne
digitélne gramotnejsi klienti s cielom udrzat’ ich ¢o najdlhSie v primeranej samostatnosti je implementacia novych technoldgii
dopytovo orientovana nevyhnutnost. Cielom je zaroven vytvorit také prostredie pre obsluzny personal, aby dokazali
plnohodnotne a efektivnejsie zabezpecovat' vykony pre svojich klientov s dorazom na ich bezpecnost, na ich individudlne
potreby a zvySenu kvalitu trdvenia ¢asu v zariadeniach.

Pre zabezpecenie planovanej transformacie je nevyhnutné v jednotlivych objektoch naprojektovat’ a nasledne prebudovat’ alebo
nanovo vybudovat’ vnutornd opticko-metalick( infrastruktdru, ktord je nevyhnutna pre osadenie akychkol'vek technologicky
celkov.

Pre realizaciou projektu boli vybrané nasledovné: Komunitné multifunkéné centrum na Krivénskej ulici 22 - objekty Pavilon
A a B, ZSS, Zariadenie pre seniorov Jesen na Internatnej ulici 10, a Zariadenie opatrovatel'skej sluzby a Denny staciondr na ulici
9.maja 74. Vysledkom projektu bude skvalitnenie poskytovanych sluzieb klientom zariadeni socidlnych sluzieb a priblizenie sa
novo nastolenych Standardom, ktoré budu pravdepodobne v blizkej buddcnosti implementované aj do zakonnych podmienok
prevadzky takychto zariadeni. Hlavnymi prinosmi tohto projektu su predovsetkym skvalitnenie poskytovanych sluZieb,
implementécia novych digitalnych technoldgii, zvySenie bezpecnosti klientov, skvalitnenie starostlivosti, vytvorenie kvalitnejSiecho
prostredia s ohl'adom na novy rozmer ponukanych aktivit.

Specificky ciel’ 7.5 Zlep$enie celkovej dostupnosti dat vo verejnej sprave s dérazom na otvorené data
Typ aktivity: H. Implementicia nastrojov pre zdiel’anie, integraciu a riadenie kvality dat s dérazom na
otvorené dat

H.1 Identifikdcia zdrojov otvorenych dat a ich kvality (vrétane nasledného zverejnenia vystupnych udajov spracovanych v
uzivatel'skom formate na internete/prostrednictvom emailu),

H.2 Automatizacia procesov tvorby, zdiel'ania, integracie a riadenia kvality dat s dérazom na otvorené data,
Pripojenie na platformu mesta

Integracia navrhovanych modulov - Energeticky manazment, Enviromanazment, Monitoring a diagnostika mostov do integracnej
platformy mesta. Mesto predpokladé zavedenie integratnej platformy pre sprdvu mesta v ramci projektu z vyzvy Moderné
technoldgie I. Nakolko tdto platforma umoziuje pripojenie a spravu dat aj dalSich modulov vystupom tohto projektu bude
pripojenie dalSich modulov na tato platformu, ¢im sa rozSiria mozZnosti spravy a integracie dat pre mesto. V ramci tejto Casti
projektu sa implementuju nastroje na identifikaciu a poskytovanie otvorenych dat cez informacny systém mesta, ktory bude
sluzit’ ako platforma pre integraciu jednotlivych subsystémov.

Platforma umoziuje integraciu novych technoldgii bez nutnosti zmeny jadra platformy. Platforma automaticky upravuje
nestruktirované data formatu tak, ako boli nasnimané technoldgiou, dokdze doplnit' o systémové atriblty (identifikacia
technoldgie, Ucel, systémové atriblty - datum, Cas a pod.) tak, aby boli pouZitelné pre d'alSie spracovanie. Platforma poskytuje
verejné a zdokumentované API pre vSetku pozadovani funkcionalitu. Platforma umoZiiuje uverejfiovanie informacii na
verejnych strankach formou Grafického pouzivatel'ského rozhrania s mapovymi podkladmi mesta a Otvorenych datovych sad
vratane otvoreného API a dokumentdcie. Pre verejnost’ je mozné poskytnit’ informécie aj formou mobilnej aplikacie.

Predpokladané naklady na realizaciu projektu a casovy horizont realizacie projektu

Nazov oblasti Naklady Lehota

Energeticky manazment vratane MaR a vybudovania 2 308 968,- 08/2022 - 06/2023
bezdrbtovej nizko vykonovej siete

Monitoring mostov 619 095,- 08/2022 - 06/2023
Enviromanazment - Monitoring a vyhodnocovanie 655 962,- 08/2022 - 04/2023
lokdlnych environmentalnych ukazovatel'ov

Podpora asistovaného zivota 463 099,- 08/2022 - 04/2023
Spolu 4047 124,- 08/2022 - 08/2023
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3.2. MOTIVACIA A ROZSAH PROJEKTU

Energeticky manazment budov

Motivaciou, preco realizovat’ tento projekt je zlepsenie energetického manazmentu mesta vo vztahu k objektom vo vlastnictve
mesta. SUCasnym trendom zvySovania cien za energetické komodity a potrebou zniZzovania produkcie emisii ma mesto
prilezitost' zaviest moderné technoldgie, ktoré prinesi mestu okrem iného znizenie financnych ndkladov na hospodérenie
S energiami a znizenie environmentdlnej zétaze produkovanej mestom.

Predmetom projektu bude :

e zavedenie IoT zariadeni pre sledovanie a riadenie energetickych dat v objektoch mesta vo forme snimacov,
prevodnikov alebo komplexnych smartmetrov

e  vybudovanie vlastnej prenosovej siete, ktord bude zamerana na spinenie kl'ti¢ovych poziadaviek internetu veci ako je
bezpecna obojsmerna komunikacia, mobilita a variabilita.

e  Vybudovanie serverovej platformy pre prijem dat z koncovych zariadeni.

e  Zavedenie SW pre evidenciu, spravu, Udrzbu prevadzkovanych objektov a majetku a energeticky manazment tychto
objektov.

e  Pripojenie vykurovacich systémov na dialkovy dispecing pre spravu a riadenie so spotrebou energii

Zavedenim technologickych prvkov HW a SW pre zlepSenie energetického manazmentu prinesie dalSie benefity v podobe
digitalizicie dokumentov pre lepsSiu archivaciu, evidenciu objektov a majetku mesta. Sledovanie aktudlnych hodnét o spotrebe
energii, sledovanie hrani¢nych hodn6t a tym predchadzaniu k neziadlcim Unikom energii, predchddzaniu aj bezpe¢nostnym
hrozbam (Unik plynu) alebo environmentalnym skodam (prasknuté potrubia a pod.)

Iba sledovanim a vyhodnocovanim spotreby energie moze dojst’ k Uspore energii aZz 0 3 - 5 %. Vykonavanim uvedenych cinnosti
je mozné dosiahnut’ i vedlajSie efekty ako napr. zvySenie bezpeCnosti, znizenie nékladov na ddrzbu, atd'.

Cinnosti spojené so sledovanim a vyhodnocovanim spotreby energie maju vyznam a prindsaju Uspory. Musia sa vykonavat
neustale a nepretrzite. Hlavnym prinosom metodiky sledovania a vyhodnocovania spotreby energie je, Ze po uplynuti relativhe
kratkeho Casu je mozné dosiahnutie optimalnej prevadzky energetickych zariadeni, ¢o sa prejavi v konecnom désledku v zniZzeni
nakladov na energiu. Takisto sa dari rychlejSie odhal'ovat’ rézne technické poruchy, tniky atd. DalSim prinosom je zavedenie
jednotného systému a postupov oblasti hospodarenia s energiami v zariadeniach v majetku mesta, podpora pri priprave
projektov na Usporu energie, praca s prevadzkovatelmi energetickych zariadeni a pod.

Monitoring mostov

V oblasti monitoringu a spravy mostov chce mesto zaviest monitoring na baze vytvorenia siete senzorov IoT. Prinosom tejto
Casti projektu bude automatizovany monitoring mostov. Tymto sa dosiahne v€asna informovanost, predchadzanie kritickym
poskodeniam, ktoré by mali za nasledok ohrozenie bezpecnosti a Zivota, obmedzenie premavky alebo pohybu chodcov.

Predmetom projektu bude InStalécia IoT senzorov a integrécia ziskanych dat do jednej platformy pre monitoring mostov. Tieto
senzory bud(i zaznamendvat’ dlhodobé zmeny pomernych pretvoreni v konstrukcii. Udaje zo senzorov sa odoslt do cloudu, kde
su nasledne ukladané a spracovavané. Systém umozni spracovanie velkého mnozstva dat z tisicoviek senzorov pocas desiatok
rokov. Webovy portal umozni sledovat’ ¢asové priebehy meranych veli¢in a ich vzajomné vztahy. Systém moze zaslat’
upozornenie uzivatel'ov pomocou SMS ¢i emailu na kritické hodnoty meranych veli¢in. Z nameranych dat vie vytvarat’ reporty
podla stavieb s vyuzitim Statistickych funkcii aj strojového ucenia ¢i umelej inteligencie. Reporty je mozné ukladat/, tlacit’ alebo
odosielat’ emailom.

Monitoring a vyhodnocovanie lokalnych environmentalnych ukazovatel'ov

Motivaciu pre zavedenie Meteo monitoringu na vyhodnocovanie environmentdlnych ukazovatelov jezhodnocovanie Urovne
kvality ovzdusia v dotknutej lokalite sledovanie a vyhodnocovanie hluku na Uzemi mesta meranie intenzity dopravy vo
vybranych lokalitach mesta bude nosne slUzit' na hodnotenie lokalnych environmentalnych ukazovatelov a pripravu mesta na
regulaciu dopravy vo vézbe na nizkouhlikové stratégie a tvorbu nizkouhlikovych zén v meste.

zavedenie monitoringu hladin tokov za Ucelom predchadzania stratdm na Zivotoch a Skoddm na majetku spdsobenymi
zaplavami. Cielené zameranie na Specialne politiky a opatrenia riadenie kvality ovzdusia/ navrh nizkoemisnych zdn
informovanost’ verejnosti, zastupcov mesta o stave Zivotného prostredia (kvalita ovzdu3ia) zvySovanie kvality Zivota, zlepSovanie
stavu zivotného prostredia spolupraca s verejnostou, samospravami, Statnymi organmi pri zlepSovani ZP

Mesto v tejto oblasti chce umiestnit’ meteostanice, snimace vybranych parametrov kvality ovzdusia minimalne: NO2, CO2, SO2,
03, PM10, PM2,5, a meranie meteorologickych veli¢in teplota, tlak vzduchu a teplota,zariadenie na meranie meteorologickych
charakteristik v minimalnom rozsahu: teplota, zrazky, vihkost, tlak vzduchu, osvetlenie a zariadenia na meranie hluku.
Zariadenia/senzory budd umiestnené vo vybranych mestskych Castiach: Centrum, Sasova, Foncorda, Uhlisko, Radvan,
Kremnicka, Salkova, Podlavice, Ulanka, umiestnené budu na budovach vo vlastnictve mesta, resp. na stlpoch verejného
osvetlenia, budl vytvarat’ nosnu siet’ pre zber a vyhodnotenie dat o meteorologickych charakteristikach mesta.

Doprava - riadenie kvality ovzdusia/ navrh nizkoemisnych zén

- systém merania intenzity dopravy vo vybranych lokalitich mesta bude nosne slizit na hodnotenie lokdlnych
environmentalnych ukazovatel'ov v presne definovanych Casovych a priestorovych podmienkach a pripravu mesta na regulaciu
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dopravy vo vazbe na nizkouhlikové stratégie a tvorbu nizkouhlikovych zén v meste. Rovnako bude slizit' na analyzy
a hodnotenia v oblasti riadenia dopravy.

Zmierfiovanie dopadov zmeny klimy

Doplnkové meranie teploty a vihkosti pre analyzu teploty a vihkosti v meste najma tvorbu teplotnych map mesta; vyzaduje sa
v ramci Studie na zaklade ktorej budu snimace rozmiestnené v meste; v prevadzke budu 2 typy snimacov/senzorov len teplotné,
ktoré sa budi umiestiiovat’ do povrchov (asfalt, dlazba, beton) a kombinované — teplota, vihkost, ktoré budu umiestfiované
v blizkosti merania teploty povrchov a budi umiestfiované na stlpy verejného osvetlenia;

Riadenie rizika — povodne

RieSenie vytvori platformu na monitoring, kontrolu a online hodnotenie ukazovatelov rizika povodne vo vazbe na zmeny klimy
a na zmierfiovanie negativnych dopadov na obyvatel'stvo.

Zariadenia pre meranie vysky hladiny (a jej zmeny v ¢ase) na malych vodnych tokoch v meste na mostoch v sprave mesta
(solar) / (Bystrica, Tajovsky potok, Udurna, Malachovsky potok, Rudlovsky potok,...)

Zavedenie online zberu dat, v Case, zobrazovanie, exporty, napojenie na GIS mesta

Déta budi odosielané na platformu na ich zdiel'anie verejnosti s moznostami zmeny zobrazovania hodnét, trendov, veliin,
vizualizacie, slovného hodnotenia.

Podpora asistovaného Zivota

Hlavnym problém, ktory mienime odstranit’ je elimindcia vzniku kritickych situdcii, zvySenie bezpecnosti klientov, rozsirenie
moznosti aktivit klientov. V pripade znizenej aktivity klienta, zabezpecit’ mu beznl ako aj Specializovanu starostlivost’ s ohl'adom
na eliminaciu kritickych situacii. Predmetom projektu su biznis procesy v oblasti starostlivosti o klienta. Tu mozeme hovorit’
o desiatkach aktivitivit ako je beZna hygienicka starostlivost’, koordinacia potrieb klienta, vol'noCasové aktivity, bezna lekarska
starostlivost, Specializovana lekdrska starostlivost. Projekt je zamerany predovSetkym na plnohodnotnu starostlivost’ o klienta
v obdobi, kedy uz nie je schopny sa samostatne o seba postarat. Motivaciu projektu je udrzat’ klientov/seniorov ¢o najdlhsie
aktivnych.

Pre UCely tohto projektu sa po vybudovani nevyhnutnej infrastruktiry osadia nevyhnutné technologické sucasti. Sucastou
projektu je implementacia dvoch nezavislych systémov.

Prvy systém je uréeny primarne na monitoring bezpefnosti osoéb a privolanie si pomoci v kritickych Zivotnych
situdciach spojenych s fyzickym ohrozenim, nahlou zmenou zdravotného stavu alebo Urazu pre jednotlivcov. Bezpecnostny
monitoring je primarne ureny na monitoring v exteriéry, pripadne interiéry v domacnosti klienta s dérazom na potrebu udrzat’
seniorov vo vlastnom prostredi.

Druhy systém pozostdva z instalovania komunikaénych prvkov, ktoré zabezpedia riadend komunikaciu klienta
s personalom zariadenia. InStalovanim Specifickych prvkov sa eliminuju kritické situacie v ¢ase, kedy nie je pritomny personal
zariadenia v blizkosti klienta. Upozorni na neStandardné spravanie klienta. Systém instalovanim komunikacnych prvkov umozni
profesionalne riadenie komunikacie s klientov v situaciach, kedy potrebuje Standardni pomoc pripadne pomoc v Zivotu
ohrozujlcich situaciach. Uvedené rieSenie bude fungovat’ aj ako komunikacné rieSenie pri Standardnych aktivitdch ako aj pri
kritickych situaciach. Systém pre potreby vyhodnocovania efektivnosti a spolahlivosti bude ukladat’ histdriu vSetkych druhov
aktivit pre zabezpecenie verifikacie a overitelnosti tak aktivit klienta ako aj obsluzného personalu.

Strategické dokumenty

Mesto ma spracovanu Koncepciu rozvoja informacnych systémov mesta Banska Bystrica, vratane jej aktualizicie, ktora riesi
poziadavky na implementaciu. Projekt je plne v stlade s uvedenym strategickym dokumentom.

Odkaz na koncepciu:https://www.banskabystrica.sk/dokumenty-mesta/koncepcia-rozvoja-informacnych-systemov-mesta/

V oblasti zavedenia energetického manaZmentu je projekt v sulade s prioritnymi poZziadavkami strategického dokumentu
s nazvom Koncepcia rozvoja mesta Banska Bystrica v oblasti elektrickej energie.

Odkaz : https://www.banskabystrica.sk/dokumenty-mesta/koncepcia-rozvoja-mesta-banska-bystrica-v-oblasti-elektrickej-energie/

Vybrané aktivity pre oblast’ ,enviromonitoringu® su plne v stlade s Programom hospodarskeho a socialneho rozvoja mesta na
obdobie 2015-2023, su v stlade so vSetkymi oblastami, hlavne s prioritnou oblastou — Zdravé mesto, vo vazbe na opatrenia
7.1.4 ZlepSenie kvality ovzduSia v meste, Aktivita 7.1.4.1 Zvysit' pocet automatickych monitorovacich stanic pre objektivnejsie
vyhodnotenie kvality ovzduSia v meste, ako aj s opatrenim 7.1.5 Minimalizacia environmentalnych zataZi a opatreniami
zameranymi na zvySenie informovanosti obCanov a podnikov, opatreniami zameranymi na dopravnu infrastruktiru a modernd
samospravu.

Odkaz na PHSR: https://www.banskabystrica.sk/dokumenty-mesta/program-hospodarskeho-a-socialneho-rozvoja-mesta-banska-bystrica-na-
roky-2015-2023/

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Banska Bystrica na roky 2021 -2027, strategicky dokument podl'a zakona €. 448/2008
Z.z.vznp.
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Odkaz: https://www.banskabystrica.sk/zivot-v-meste/socialna-pomoc/komunitny-plan-mesta-banska-bystrica/

3.3. ZAINTERESOVANE STRANY /STAKEHOLDERI

ROLA
D AKTER / STAKEHOLDER SUBJEKT (vlastnik procesu/ vlastnik Informacdny systém
(ndzov / skratka) dat/zakaznik/ uzivatel .... (ndzov ISVS a MetalS kod)
Clen timu atd’.)
. . . 0 yies wr , Energeticky manazment s podporou IoT
1. Spravcovia objektov SP vlastnik dat/ uzivatel /isvs_ 11065
2. Oban / podnikatel OB PotenC|o,naIn,y k_onzument Nerelevantné
otvorenych udajov
Energeticky manazment s podporou IoT
3. Mesto Banska Bystrica MBB Vlastnik / |svs_1106_5 P .
Podpora asistovaného zivota seniorov /
isvs_11066
4 Senior SEN Usivatel Podpora asistovaného Zivota seniorov /
’ isvs_11066
5. DSS Banska Bystrica DSS vlastnik dat/ uzivatel Eodpora asistovaneho zivota seniorov /
isvs_11066
Energeticky manazment s podporou IoT
6. Zamestnanec mesta ZAM vlvqstnlk’dgt/zalfaznlk/ / |svs_1106_5 L _
uzivatel'/ Clen timu Podpora asistovaného zivota seniorov /
isvs_11066
Energeticky manazment s podporou IoT
7. | MIRRISR MIRRI Koordindtor oblasti 1svs | / 15vs-11065

Podpora asistovaného Zivota seniorov /

isvs_11066

3.4. CIELE PROJEKTU A MERATELNE UKAZOVATELE

Ciele/Meratel'né ukazovatele

AS IS
z MERATEL EEE z A
CIEL NAZOV MERNA NE MFRATEIINE SPOSOB ICH
e JEDNOTK | ., VYKONNOST MERANIA/
MERATELNEHO VYKONN :
) A VYKONNOSTNE UKA;g\r;ErEuA (v E:m sa OSTNE HODNNETOY Pg ‘lﬁgi':)IEANi
HO UKAZOVATELA - HODNTO s .
(KPI) meria Y (ciel'ové (overenlg
ukazovatel’) o hodnoty naplnenie ciel'a)
(aktualne rojektu)
hodnoty) proJ
ZlepSenie Poclet zavedenych . . Fyzické spocitanie
informovanosti prvkov internetu IoT zariadenia , , IoT zariadeni /
. , pomocou, ktorych budu .
o stave objektov veci na podporu , AR automaticke
Ly ziskavané udaje o
energetického o obiektoch. Zariadenia scCitanie
1 manazmentu ) ’ Ks 0 890 pripojenych
budl vo forme - 4 ,
P , zariadeni zobrazi
snimacov, prevodnikov p
, SW, ku ktorému
alebo komplexnych S .
su zariadenia
smartmetrov. s
pripojené.
_ZIepsenle _ Meteo senzory Fyzmke_spoaltanle
informovanosti i~ . , , IoT zariadeni /
v M . inStalované na Uzemi s
0 pocasi PocCet zavedenych S automaticke
- . p; mesta s cielom o
a environmentalnych | meteostanic, oskytnat’ aktuéine scCitanie
2 ukazovatel'och envirometélnych POSK v ks 0 195 pripojenych
, Udaje o pocasi, - 4 ,
stanic a IoT : . zariadeni zobrazi
envirmentalnych P
Senzorov v . SW, ku ktorému
veliinach, povodnovej P .
L su zariadenia
aktivity, L
pripojené.
Vybudovanie Transparentné mosty,
prenosovej siete pre Y. . ktoré prijimaju spravy Fyzické spocitanie
4 IoT SP; Cneiz zakladnovych z koncovych zariadeni | ks 0 20 vybudovanych
a preposielaju ich na stanic
sietovy server.
Monitoring mostov PocCet zavedenych sledovanie parametrov Fyzické spocitanie
6 . L . Ks 0 10 - A
a lavok monitoringov mostov alebo lavok pre zariadeni /
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mostnych telies potreby ich diagnostiky automatické
sCitanie
pripojenych
zariadeni zobrazi
SW,
Zlepsenie Pocet 16Zok s
monitoringu moznostou Ukazovatel’ zobrazuje . .
klientov DSS IoT prvku na pocet 16zok — kapacitu Kaé)aCIEa objektu
sledovanie pre seniorov, Ks 0 237 ggistrz) ?/a%ZLuo
incidentov a ktory maju pristup k Sivota
notifikacie IoT hardvéru.
oSetrovatelom DSS
Zlepsenie Pocet domacnosti
monitoringu seniorov s
prijimatel'ov SS vo mozZnostou Ukazovatel' zobrazuje .
: . . v . , Kapacita pre
vlastnej domacnosti ToT prvku na pocet domacnosti — d
sledovanie kapacitu pre seniorov, | Ks 0 75 po Eoru h
incidentov a ktory maju pristup k ;if/l(s)t(;vane °
notifikacie IoT hardvéru.
obsluzného
personalu
_Zvysenle pgctu Ukazovatel’ uréuje Rozsirenie
integrovanych Potet nowch pocet novyich platformy
modulov na platformu dataseto:/,ypre puinkova\\,rz/’ch automaticky
mesta Y Ks 1 4 pontkne nové

moznosti spravy
a publikovania

dat

3.5. SPECIFIKACIA POTRIEB KONCOVEHO POUZIVATELA

Oblast’

Specifikdcia potrieb

Ciel'ovad skupina a kvantifikdcia

Energeticky manaZment mesta

Podpora spravy majetku mesta,
automatizacia a transformacia dat,

SP — sprava 54 objektov budov, OB —
poskytovanie Open data pre
verejnost, MBB — podpora politiky
mesta a rozhodovacich procesov
(vedenie mesta), ZAM — podpora

a zjednodusenie procesov pre
zamestnancov mesta

Enviromanazment

Ziskavanie dat zIoT  senzorov,
riadenie kvality ovzausia,
Zmierriovanie dopadov zmeny kilimy,
Riadenie rizika - povodne, navrh
nizkoemisnych zon

OB — poskytovanie Open data pre
verejnost, MBB — podpora politiky
mesta a rozhodovacich procesov
(vedenie mesta), ZAM — podpora
a zjednodusenie procesov pre
zamestnancov mesta

Monitoring mostov

Podpora spravy majetku mesta,
automatizacia a transformacia dat,

SP — podpora spravy mostov 16ks,
OB — poskytovanie Open data pre
verejnost, MBB — podpora politiky
mesta a rozhodovacich procesov
(vedenie mesta), ZAM — podpora

a zjednodusenie procesov pre
zamestnancov mesta

Podpora asistovaného Zivota

eliminacia vzniku kritickych situdcii,
zvySenie bezpecnosti klientov,
rozsirenie moznosti aktivit klientov

DSS — podpora asistovaného Zivota

v 4 objektoch mesta, SEN — zlepSenie
Zivotnej situacie a prostredia pre
klientov , MBB — podpora riadenia
DSS

3.6. RIZIKA A ZAVISLOSTI

Rizika a zavislosti st uvedené v prilohe 2: P_01 a I_01_Priioha 1: ZOZNAM RIZIK a ZAVISLOSTI.
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3.7. ALTERNATIVY A MULTIKRITERIALNA ANALYZA

POPIS RIESENEJ OBLASTI PROJEKTU ALTERNATIVA

Zavedenie IoT — inStalacia snimacov - automatizacia

Energeticky manaZment Implementacia SW rieSeni pre podporu ENM bez IoT senzorov

Manualne spracovanie a vyhodnocovanie Udajov

Monitoring mostov a diagnostika

IoT + SW pre podporu, digitalizaciu a vyhodnocovanie stavu mostov

Manualne meranie, vyhodnocovanie a analyza udajov

Monitoring a vyhodnocovanie lokalnych
environmentalnych ukazovatel'ov

IoT + SW pre podporu, digitalizaciu a vyhodnocovanie environmentalnych
ukazovatel'ov

Vyhodnocovanie (idajov zo &tatnych meteostanic — SHMU (v rozsahu verejnych
dat a zaznamov)

Manudlne meranie a vyhodnocovanie Udajov

Podpora asistovaného Zivota

Zavedenim HW a SW pre podporu, digitalizaciu a automatizaciu v sluzbach pre
seniorov

Osobna starostlivost’ a manualna kontrola seniorov

Zabezpecenie externych sluzieb pre podporu asistovaného Zivota

4.

POZADOVANE VYSTUPY (PRODUKT PROJEKTU)

Cielom aktivity je Podpora budovania inteligentnych miest a regionov na zaklade inteligentnych systémov riadenia,
monitorovania, prediktivnej udrzby a prevencie - Smart energeticky management budov, zavedenie monitoringu a naslednej
diagnostiky mostnych objektov, zavedenie monitoringu a vyhodnocovania lokdlnych environmentdlnych a klimatickych
ukazovatel'ov a zavedenie nastrojov pre podporu asistovaného Zivota.

Spolu s nasadenim IoT zariadeni je zamerom docielit’ zlepSenie celkovej dostupnosti dat vo verejnej sprave s dorazom na
otvorené Udaje, pre d'alSie spracovanie v oblasti energetického manazmentu, diagnostiky mostnych telies, dispecingu mestskych
objektov a udrzby a podpory asistovaného Zivota seniorov.

Mesto aktualne :

VyuZiva SW pre spravu dokumentov a energii. SW je v zakladnej verzii s nutnostou manualneho zadavania Udajov bez

automatizovanych algoritmov pre podporu energetického manaZzmentu. Mesto planuje rozsirit’ funkcionality SW od

d'alSie moduly riadenia a spravy energetického manaZzmentu a zaviest’ automatizovany zber Udajov z IoT senzorov.

nedisponuje IS pre vzdialeny dispecing vykurovania budov MaR

ENM je vykonavany konvencne z dostupnych udajov o spotrebe energie, zabehnutych standardov a manualnych
procesov pri spracovani agendy spravy mestského majetku.

Vykonava manualne a fyzické spracovanie Udajov o energiach, evidencie majetku, rozpocitavanie energii a pod.

V meste nie je vybudovana prenosova infrastruktura pre pripojenie IoT zariadeni.

Nema Ziadne senzorické meranie a vykondva manudlnu a fyzickd kontrolu mostnych telies v zmysle legislativy
a vyhlasok.

Ma jednu instalovani meteostanicu, ktora je vSak nevyhovujlca z hl'adiska presnosti merania a poskytovanych
Udajov. Mesto planuje vybudovat’ komplexny systém pre podporu enviromanazmentu osadenim senzorov IoT
a automatizovanim zberu dat.

Ma skusenosti so zavedenim modernych technoldgii pre podporu a zlepSenie starostlivosti o seniorov.

Planuje zaviest' integracnl platformu mesta v ramci projektu ,Zavedenie SMART CITY rieSeni v meste Banska
Bystrica" v rdmci prvej vyzvy Moderné technolégie 1.

Mesto pozaduje:

zavedenie IS pre jednotlivé rieSené oblasti ENM, diagnostika mostov, dispecing budov a podpora asistovaného Zivota

vybudovat’ vlastnt prenosovu siet’ pre pripojenie IoT zariadeni v celom meste

zabezpelit HW vybavenie — IoT snimacCe, Smartmetre, Enviromonitoring, Softvér pre spracovanie dat, Servere pre
spracovanie dat.

Integrovat’ jednotlivé oblasti snimanych dat do integracnej platformy mesta

Modernizaciu objektov urCenych pre seniorov s cielom zaviest’ moderné technoldgie pre podporu asistovaného Zivota.

Viybavit’ seniorov SOS naramkami a tym znizit' tlak mestské objekty, ktoré zabezpecuju starostlivost’ o seniorov.

Strana 12/32




MINISTERSTVO

DOPRAVY A VYSTAVBY
SLOVENSKE] REPUBLIKY

EUROPSKA UNIA

Eurdpsky fond regionalneho rozvoja
OP Integrovana infrastrukttra 2014 - 2020

NAHL'AD ARCHITEKTURY

5.

NahPad biznis architektiury poZadovaného stava

Biznis vrstva
Biznis akteri
Fyzické osoby 2 Pravnické osoby 2
Obéan D Zamestnanec (D) Ina fyzicks CD Senior (D) Mesto Bansks €D DSS Bystrica (D) Sprava objektov aCD)
mesta osoba Bystrica esta
Pristupové miesta 2 kandly
Elektronicky -0 Telefonicky Bel Osobne -0
Upvs 0| Portal 0 Mestcky drad Bansks O Mestsky trad Banska O
mesta Bystrica Bystrica
email O Domov sociadinych -0 Domov sociasinych  —O
notifkicie slusieb slusieh
dispecing

Objekty v majethu mesta - Objekty v majethu mesta -0

Biznis funkeie

Riadenie  poskytovanie slusieb mesta
Pristup k informaciam

A A
&)

Zdlelanie 2 patticipacia vo VS A Navigscia a interakeia
Spristupnenie
Poskytovanie o o
informacil A o
Zdielanie (3 Ziskavanie (3 Navigaciaa obsluha (2 Preberanie (] (e informacii -
specifickjch Gdajov ystupov il poverenym
informaci osobam

Ricenie agendy mesta

MINISTERSTVO

INVESTICII, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

A

a zobrazovanie informacit

Integricia
Integracia [ Prezenticiaa [
informacil do poskytovanie
informacii

integracnej
platformy

Podpora asistovaného vota

Energeticky manezment

Energeticks
funost -

spora nakladev na
previdziu

Dispeding MaR

Analyza Mostov

Sprava majetku
mesta - vyusitim
dialkového

manaimentu loT

Rozvoj VS

LepEie planovanie investici

Navth politik a regulscii

Torba an:

A Podpora prevadzky () Podpora () Podpora (3
2 driby online prevadzky prevadziy
zistovanim porich online. online
ovani zistovanim
pordch (copy) porich a stavu
abiektu

A

Ochrana #ivotného [ Spréva majetku ()
1 ia - mesta
Znizenic produkcie

emisii manaimentu loT

Implementacia stratégil, politik, 3 (1Y) Rozpottovanie

regulaeii

Priprava stratégii a politik A

&

alyz Monitoring regulovaného
prostredia

Enviromanazment

Tvorba teplotnych ()

Ochrana éivotného (3]
map mesta

prostredia

A

Zmierfiovanie
dopadov klimy
Meranie a zéznam (3]
lecality ovzdugia
Vplyw dopravy na ()
fivotné prostredie -
Sledovanie dopravy

Podpora rozhodovania a planovania ()

Prisposobovanie sa zmenam klimy (3
2 vplywu zklimatickych zmien

Zlepienie poskytovania ()
starostlivosti pre
seniorov

Podpora [
zdravatnického

dohladu

A

Archivcia a digitalizicia dokumentov.

Regulacia nakladov, lepgie whodnocovaniea [
prisposobovanie sa aktudlemu stav.
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Aplika¢na architektira a technologicka architektura budici stav

Aplikacna vrstva

1S MESTO
: : .
1 1
W EmrErdy e 15 Meteo a enviro 1S Monitoring Mostov 15 Mar
: monitoring
Modul Udrzba Modul CAD Modul
dokumentacia Enarg.etl(lcy" Modul Modul Modul
Manazment spracovania spracovania Dispecing
tdajov tdajov pre
= monitoring
Modul loT Modul Sprava Medul T
budov vizualizacie dat
A
| "
| i
i
i :
Technologicka vrstva) ! L
g } } Podpora asistovaného fivota
{ ’ ‘
i
| ; i Softvér pre podporu
} : asistovaného Zivota
! ! Aplikagny HW s
Identity Sebver () Aplikacny (5 DBMS (9 Cloudovy server @) Dispecing Server (3 |
server L
JE— . Server
[
i : !
I Master Smart
: Terminal vstupy/
Bezdrotova siet & ! = ystupy
Existujlice !
loT Network Server pripojenie na } T
internet L 1
Gateway 1 Gateway 2 Gateway 20 'y Koncové zariadenia - O
| LED svietidlo,
+ a . i Emergency tacitko,
1 I I } Hlasovy termindl, ...
i
loT zariadenie loT zariadenie Meteo a }
{monitoring o {monitaring ior emviromentaine loT & I
budov) mostov)}

MaR

Cieflom nasadenia je systematizacia evidencie objektov a technickych zariadeni, zaviest prehladn( evidenciu udrzby,
zjednodusenie a automatizaciu vydctovani ndjomného a nakladov na média a sluzby dodavanych najomnikom a prehl'adny
energeticky management objektov s cielom automatizacie reportingu a znizenia nakladov na prevadzku objektov.

IS Energeticky manazment bude mat' tieto vlastnosti a funkcionality:

. Evidencia objektov

. Evidencia majetku / zariadeni

. Evidencia vyhradené technické zariadenia (VTZ)

. Vykresova dokumentacia, 3D digitalne modely budov

. Sledovanie Alertov — upozorneni na terminy, hodnoty, a pod.
. Udrzba

. Evidencia odbernych miest

. VyUctovanie nakladov prenajimanych priestorov

10. Vyhodnocovanie spotrieb energii a automatizovany reporting
11. OpenAPI - umozni pristup k vybranym informacidm formou API
12. Bezpecnost’ a opravnenia pouzivatel'ov

ONOOUTDAWN

IS Monitoring mostov:

Udaje zo snimacov sa odosielaji do cloudu, kde st nasledne ukladané a spracovavané. Cloudové tlozisko podporuje rézne typy
ukladanych veli¢in. Umoziiuje spracovanie velkého mnozstva dat z tisicoviek senzorov pocas desiatok rokov. Data bude mozné
zobrazovat' v grafoch a exportovat’ do beznych datovych formatov. Softvér bude pracovat’ s mapou ¢i obrazovymi informaciami.
Zobrazenie bude mozné zvacSovat’ Ci posuvat, vyberat’ podla typu meranych Udajov. Softvér podporuje prava uzivatelov vo
viacerych Urovniach. Dovoluje nastavit’ upozornenie uZivatelov pomocou SMS ¢i emailu na kritické hodnoty meranych velicin. Z
nameranych dat sa budd dat’ vytvarat' reporty podla stavieb s vyuzitim Statistickych funkcii aj strojového ucenia & umelej
inteligencie. Reporty bude mozné ukladat/, tlacit' alebo odosielat’ emailom.

Pri monitoringu mostov bude poZadovana Uroven poskytovanych dat zodpovedat vykonaniu Standardnej diagnostiky pre
komplexné postdenie objektu.

Standardnd diagnostika sa vykondva najcastejSie ako komplexna (t. j. tyka sa celého objektu) a obsahuje ¢innosti, vykonatel'né
bezne dostupnymi kratkodobymi metédami. Rozsah jednotlivych Cinnosti je dany poziadavkou, aby ziskané udaje poskytli
dostatocné informacie pre zhotovenie statickych vypoctov, projektu opravy, alebo konstrukcie, vypoctu Zivotnosti a pod.
v primeranom mnozstve a kvalite.
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IS EnviromananaZzment

Osadenie monitorovacich stanic a senzorov na Uzemi mesta na monitoring, kontrolu a hodnotenie lokalnych environmentalnych
ukazovatelov v presne definovanych Casovych a priestorovych podmienkach prinesie informéacie, data, ich spracovanie.
Interpretovanie vysledkov bude slizit' na riadenie oblasti Zivotného prostredia, zmeny klimy a definovanie opatreni na
zmierfiovanie negativnych dopadov na obyvatel'stvo. V ramci vyhodnocovania Udajov mesto uvaZuje so softvérom pre
spracovanie dat z teplotnych senzorov, ktory bude slizit' na tvorbu, vizualizaciu, spracovanie teplotnych dat. SW pre tvorbu a
vyhodnocovanie teplotnych méap bude vyhodnocovat' nasnimané teploty, vihkost, zrdzky zo senzorov (vzdusné, zemné,
ostatné). Uvedené hodnoty budu validované a pouzité na vytvorenie tabulkovych zostév, grafov v réznych ¢asovych intervaloch.
Sucast'ou bude aj tvorba teplotnej mapy a gradientov v zavislosti od terénu. SW musi uchovavat’ predchadzajlce merania a
posudzovat’' zmeny v Case - vyhodnocovat’ plochy na zaklade teploty, identifikovat’ kritické lokality, na ktorych je potrebné robit’
aktivne a pasivne opatrenia a nasledne ich vyhodnocovat’ (vyznacit’ lokality s vykonanymi opatreniami a mozZnost’ sledovat’ ich
efektivitu).

Udaje zo senzorov budu archivované v cloude a vyhodnocované ako samostatny modul v integracnej platforme. Cez modul
verejného pristupu bude ako koncova sluzba poskytovana informacia o vybranych aktualnych meteo a environmentalnych
veliCinach. Celkové ziskané data budi k dispozicii pre zamestnancov mesta pre dalSie spracovanie a analyzy pre podporu
zavadzania opatreni pre znizovanie emisii alebo opatreniam pri zmene klimy.

Technologicka architektira

Prenosova siet’ LPWan

Technologickd cast’ bude vychaddzat' z topoldgie budovania Low Power Wide Area Network (LPWAN) sieti, ktoré su urcené
k bezdrotovej komunikacii IoT zariadeni v regionalnej, narodnej alebo globalnej sieti. Ide o skutocne nizkoprikonové siete
uréené najma pre Usporné zariadenia napajané batériami, prenos Udajov na vel'ké vzdialenosti, nizkymi obstaravacimi nakladmi
a postacujucim objemom prenesenych dat.

Konkrétne je zdmerom vybudovat’ vlastnd siet’ LPWAN, ktord bude zamerana na splnenie kl'iovych poziadaviek internetu veci
ako je bezpecna obojsmerna komunikacia, mobilita a variabilita. Tento Standard poskytne bezproblémovu spolupracu medzi
SMART zariadeniami bez komplikovanych instalacii a taktiez volnost’ z pohladu dalSieho rozvoja. Sietova architektdra LPWAN
bude vyuzivat' viacndsobnl hviezdicovl topoldgiu, kde budl brany jednotlivymi transparentnymi mostami medzi koncovymi
zariadeniami a centralnym sietovym serverom v backende. Zo sietového servera budu Udaje smerované do aplikacného, ktory
Udaje z jednotlivych koncovych zariadeni spracuje, vizualizuje a ulozi. UloZzené Udaje v aplikacnom servery budi dostupné pre
d'alSie spracovanie vratane ich dostupnosti cez Standardy otvorenych dat (Open API).

Koncové prvky (End nodes), IoT zariadenia:
IoT zariadenia pomocou, ktorych bud( ziskavané (daje o objektoch. Zariadenia budi vo forme snimacov, prevodnikov
alebo komplexnych smartmetrov. Udaje zo zariadeni budi bezdrotovo posielané a prijimané na bazové stanice (gateway).

LPWAN zakladiiové stanice (gateway):

Transparentné mosty, ktoré prijimaji spravy z koncovych zariadeni a preposielaju ich na sietovy server. Kazda brana je
registrované na sietovom serveri a vyZaduje nepretrzité pripojenie do verejného internetu. Jednotlivé bazové stanice budu
inStalované na objektoch mesta v Castiach mesta tak, aby bolo zabezpecené pokrytie signalom celého mesta. Odl'ahlesSie objekty
budd dokryté lokdlnymi bazovymi stanicami. V miestach kde budu zakladnové stanice inStalované bude vyuzité existujlce
pripojenie do verejného internetu.

Dispec¢ing MaR

Zamerom je inStalovat’ systém riadenia v existujucich vykurovacich systémoch objektov mesta pre moznost’ vzdialeného
dispecingu a kontroly vykurovania v objektoch. Tento systém bude integrovany do spravcovského softvéru ENM.

Aplikaény softvér pre procesné riadenie technoldgie zdroja tepla bude spifiat’ tieto funkéné poziadavky:

e regulacia teploty vykurovacej vody — ekvitermickda regulacia (v pripade poZiadavky aj s korekciou na
referencnu teplotu)

e moznost' nastavenia pre jednotlivé vykurovacie okruhy: Cisla ekvitermickej krivky a posuvu zakladnej
ekvitermickej krivky v celom rozsahu vonkajsich teplot, nastavenie roznych Ziadanych referencnych teplét
(minimalne 3 vykurovacie hladiny), ktoré sa budi pocas dia menit’ (minimalne 4 zmeny za den) a pre
kazdu nastaven( hladinu moznost’ priradenia hodnoty vonkajsej teploty pri prekroceni ktorej sa odstavi
dodavka tepla pre konkrétny vykurovaci okruh

e  zaznam vonkajsej teploty s archivaciou priemernej dennej teploty

e reguldcia teplej vody na konstantn hodnotu s moznostou nastavenie réznych Ziadanych tepl6t (minimalne
3 hladiny pripravy teplej vody), ktoré sa budu pocas diia menit’ (minimalne 4 zmeny za den)

e snimanie a vyhodnocovanie teploty priestoru v zdroji tepla, tlaku vo vykurovacom systéme, prehriatia
vystupu zdroja, prehriatia teplej vody, zaplavenia zdroja tepla, neopravneného vstupu do priestoru zdroja
tepla.

e snimanie a vyhodnocovanie pritomnosti CH4 a CO

Strana 15/32



2 ol Eurdpsky fond regionalneho rozvoja DOPRAVY A VYSTAVBY R ORiAT e i e

* ¥ Lo EUROPSKA UNIA E MINISTERSTVO E MINISTERSTVO
x4 i OP Integrovana infrastrukttra 2014 - 2020 SLOVENSKE) REPUBLIKY SLOVENSKE] REPUBLIKY

e snimanie a vyhodnocovanie spotreby elektrickej energie a plynu s dennou archivaciou.
e snimanie vypadku fazy

e  komunikacia s meraCmi tepla s vyhodnocovanim mnoZstva a parametrov vyrobeného tepla s dennou
archivaciou vyrobeného tepla

e ovladanie Cerpadiel zdroja tepla, ventilatorov a havarijného ventilu plynu
e  bezpecnostné vypnutie zdroja tepla

e vypocet Ucinnosti vyroby tepla s dennou archivaciou

e sledovanie vyprézdiiovania zasobnika skvapalneného plynu

e  zobrazovanie meranych a regulovanych veli¢in na obsluznej jednotke riadiaceho systému pre servisné Ucely

Monitoring mostov

KaZda senzoricka jednotka bude zaznamenavat' a odosielat’ velmi presné Udaje o naklonoch (presny inklinometer) a udaje o
zrychleni (akcelerometer). Udaje o naklonoch budl odosielané v presne nastavenych Casovych intervaloch a v pripade vyskytu
udalosti. Udaje o zrychleniach budi merané a odosielané iba v pripade, ak bude prekrolend ich vopred nastavena limitna
hodnota. Kazdy zo snimacov bude zaznamendvat' teplotu v jeho okoli. Udaje z inklinometrov bud( dbleZité pre monitorovanie
zmeny natoCenia nadpodperovych prierezov a pripadnych naklonov pilierov alebo vyssich opdr. Udaje z akcelerometrov budud
dolezité pre monitorovanie dynamickych parametrov nosnej konstrukcie mosta v blizkosti stredu jeho rozpétia. K zakladnému
monitoringu pomocou akcelerometrov a inklinometrov (k zékladnej senzorickej jednotke) je potrebné nainstalovat’ snimace
pomernych pretvoreni. Tieto snimace budl zaznamenavat' dlhodobé zmeny pomernych pretvoreni v konstrukcii (nie dynamické
javy) a budl osadené iba v strede rozpatia mostnych poli. Aby bolo mozné Udaje z akcelerometrov priradit’ ku zdroju budenia,
budd na mostoch alebo v ich blizkosti osadené fotosenzory s noénym videnim, ktoré budi Casovo presne sparované so
snimacmi osadenymi na moste. Okrem iného bude tak moZné istym sp6sobom monitorovat’ ast’ dopravy na moste.

Asistovany zZivot — SW a HW

Prvy SOS systém predstavuje vzdialeny monitoring seniorov, Zijlcich vo vlastnej domacnosti. Ak sa monitorovana osoba ocitne
nadhle v tiesni, utrpi Uraz alebo pad, moze si bezodkladne privolat pomoc stlacenim tlacitka ,SOS" po dobu 3 sekind na
hodinkéch alebo trackeri, ¢im vyvold alarm. Pri pade je alarm spusteny automaticky. Notifikdcia o alarme je odosland na
predvolené telefonne Cislo. Prijemca alarmu overi situaciu spatnym volanim na SOS zariadenie. Podla urgencie a typu incidentu
kontaktuje obsluha dohl'adového centra (web aplikacie) zachranné zlozky.

HLAVNE FUNKCIE

Manualne alebo automatické spustenie alarmu

Detekcia opustenia arealu zariadenia (navrat do aredlu DSS zariadenia)
Urcenie kritickych / nebezpecnych zén

Jednoduchy manazment zariadeni, klientov

Webova aplikacia (bez potreby instalacie)

Rozsah dohl'adu podla pracovného zaradenia (t.j. kompetencii)
Moznost’ indoor lokalizacie

GPS lokalizacia a konkrétna identifikacia klienta v pripade alarmu

KOMPONENTY SYSTEMU

Backend - software ktory je nainStalovany lokalne na servery u objednavatela a slizZi na prijem, spracovanie a vizualizaciu
Udajov z mobilnych SOS zariadeni.

Frontend — software, ktory je web aplikaciou a slizi ako komplexné dohl'adové centrum s manaZzmentom pouzivatel'ov, skupin
pouzivatelov alebo zariadeni. Odporuca sa aplikovat’' v prevadzke dohladové centrum pre kazdé jedno DSS zariadenie
samostatne, v pripade osamotene zijlcich seniorov mesta, jedno centralne dohl'adové centrum.

Prenosné SOS zariadenie — variantné zariadenie hodinky alebo SOS tracker. Mobilné prenosné zariadenia st vybavené
SIM kartou pre zabezpecenie obojsmernej komunikacie medzi operdtorom dohl'adového centra a pouzivatel'om. Zariadenia su
konstruované tak aby poskytovali moznost’ jednoduchého nosenia, manipulacie, ako aj zvySenej odolnosti vode, prachu a
mechanickému poskodeniu. Dolezitou funkciou je prenos datovych a GPS Udajov zo zariadeni do BE servera na spracovanie a
vytvorenie alarmov.
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Technologicka architektira SOS systému

i
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I
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Druhy systém je urCeny predovSetkym pre zdravotnicke a socidlne zariadenia, 16zkové oddelenia nemocnic, lieCebnych Ustavu a
sanatdrii. Vyzaduje sa komunikacné zariadenie, ktoré splfia vSetky eurdpske Standardy, ktoré su pri tychto zariadeniach v
nemocnicnej prevadzke vyZzadované. Systém signalizacie volani je v stlade s normou VDE 0834, "Volaci pristroj v nemocniciach,
Ustavoch socidlnej starostlivosti a podobnych zariadeniach". Pre pacienta prinasa pohodiné a kvalitné hovorové spojenie s
oSetrujucim personalom, prepojenie telefonneho hovoru z mestskej telefonnej siete k 16zku, pocuvanie 10-tich zabavnych audio
programov v l6zkovej jednotke. Ako zdroj zédbavnych programov mézu slizit' samostatné radioprijimace, vystup mikrofénneho
zosilovaca v kaplnke napr. poCuvanie bohosluZieb pre domovy dochodcov alebo pripojenie internetovej konektivity a distribucia
internetovych radii. MoZnost’ ovladania osvetlenia na izbe alebo v 16zkovej instalacnej a osvetlovacej rampy priamo z 16zkovej
hovorovej jednotky. Zaznam histérie vSetkych druhov volani s presnou lokalizaciou miesta volania a ¢asom reakcie obsluhy.
Systémy instalované na jednotlivych oddeleniach je mozné spajat’ do zdruZenej prevadzky, o umozni vytvarat’ vacSie funkcné
celky s centralizovanou obsluhou napr. v nocnych hodinach. Specidlna verzia hovorovej jednotky pri I6Zku umoZiiuje volanie na
dve nezavislé pracoviska sestier. Systém umozni ovladanie az 10-tich vstupnych dveri na oddeleni (resp. elektrickych zamkov vo
dverach) bud’ priamo z hlavného termindlu, alebo pomocou bezdrétovych RFID ¢itaciek pristupovych kariet umiestnenych pri
dverach.

HLAVNE FUNKCIE
Prepojenie vSetkych prvkov prostrednictvom modernej LAN technoldgie
1. Prehladnost’ a jednoduchost’ obsluhy

2. VysSi uzivatel'sky komfort

3. Ukladanie historie vsetkych druhov volani

4.  Spolahlivost’ prevadzky

5. Auto diagnostika systému

6. Sulad systému so Standardom DIN VDE 0834

7. Volanie a registracia opatrovatel'ského personélu

8.  Aktivacia volani pri odpojeni alebo poruche pacientskej jednotky

9. Registracia personalu pomocou bezdrétovych RFID kariet
KOMPONENTY SYSTEMU

Hlavny terminal - Hlavny terminal centralizuje obsluhu dorozumievacieho zariadenia do miestnosti so stalou sluzbou, ktorou

uzivatel'ské prostredie, spojené s jednoduchou obsluhou a ovladanim funkénych tlacidiel priamo na obsluznom grafickom
dotykovom displeji.
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Zasuvka terminalu - V spojeni s kablom slZi na pripojenie hlavného terminalu do systému. Montuje sa na instalacnu Skatul'u.
V pripade pouzitia liStovych rozvodov sa vodice pretahuji priamo do terminalu.

Datovy rozvadzac - Jedna sa o Standardny datovy rozvadzac pouzivany na instalaciu prvku Struktdrovanej kabelaze.
Napajaci zdroj pre 100 prvkov - Je samostatné zariadenie, uréené na vyrobu napajania.

Svietidlo signalizacné LED - M3 tri farebne odlisné svetla signalizujlce v spojeni s izbovym terminalom stav a druh volanie
na danom mieste. Umiestriuje sa viditelne na chodbe, okrem sluzobnych miestnosti, nad dvere kazdej ubytovacej jednotky,
samostatné kipel'ne a WC.

Zasuvka pacienta s drziakom a reproduktorom - Prenos hlasného hovorového spojenia sestra - klient, prenos hlasné
reprodukcie radia a centralne hlasené vzdy v pripade, ak je koncovy prvok zaveseny v drziaku, ¢i zaveseny na hrazde postele
klienta.

Terminal pacienta s tlacidlom volania opatrovatel'’ky - Miniméine tlacidlo primarneho privolanie pomoci podsvietené pre
lepSiu orientaciu klientov v nocnych hodinach, tlacidla pre privolanie oSetrovatel'ského personalu, tlacidla pre volbu radiovej
stanice, tlacidlo pre ovladanie hlasitosti.

Tlacidlo niidzového volania- Je spina¢ umoziujuci v spojeni s izbovym termindlom aktivaciu nadzového volania do

systému.

Citacka pristupovych kariet - Jedna sa o jednoduchy snimac kariet a identifikacnych priveskov.

Detektor dymu - aktivne pripojenie cez LAN, notifikdcia do platformového systému, , fotoelektricky senzor, testovacie tlacidlo,
dosah min. 60m, vymenitel'na batéria, , hlasitost’ signalizacie min. 85dB, indikécia vybitych batérii

Pripojenie na platformu mesta

Mesto predpoklada zavedenie integracnej platformy pre spravu mesta v ramci projektu zvyzvy Moderné
technoldgie I. Nakol'ko tato platforma umoziiuje pripojenie a spravu dat aj d’alSich modulov vystupom tohto
projektu bude pripojenie d'alsich modulov na tito platformu, ¢im sa rozsSiria moznosti spravy a integracie dat
pre mesto.

Vlastnosti platformy - data a integracia

1. Platforma definuje univerzélne datové obdlky pre ukladanie vietkych prevadzkovych informécii o Prvku, ako st jeho
aktualny stav alebo zozbierané data. Datové Ulozisko je schopné ukladat’ akékol'vek metadéta pre aktudlne ulozené
zaznamy bez potreby predchadzajlcej definicie tychto metadat. Vsetky data musia byt ziskané a ukladané online.
Platforma umoziuje integraciu novych technoldgii bez nutnosti zmeny jadra platformy. Platforma umoziuje
monitorovanie stavu pripojenej technolégie alebo systému s rozliSenim V poriadku, Podozrenie na chybu, Chyba a
Nepripojené. Platforma umoziiuje neStruktdrované data formatu tak, ako boli nasnimané technolégiou, obohatené
budd maximalne o systémové atributy (identifikacia technoldgie, Ucel, systémové atribity - datum, Cas a pod.).
Platforma umoziiuje Struktdrované, entitne-relacné data do relacnej databazy pre dalSie vyuzitie a BI analyzy. Popis
schémy relacnej databdzy a pristup k nej musi byt sufastou dodavky. Platforma poskytuje verejné a
zdokumentované API pre vSetku pozadovanu funkcionalitu.

Vlastnosti platformy - interoperabilita
Platforma umoziiuje registraciu tzv. Udalosti, na ktoré mozu reagovat’ dalSie komponenty Platformy. Platforma ma jadro
zalozené na pravidlach s moznostou definicie vlastnych pravidiel a sidd pravidiel pre riadenie réznych Scendrov. Typickym
scenarom je riadenie jednotlivych Prvkov na zéklade informdcii ziskanych z ostatnych Prvkov. Platforma umoziuje uzivatelom
definovanie vlastnych oznameni a varovani.

Vlastnosti platformy - uverejiiovanie informacii
Platforma umoziuje uverejiiovanie informacii na verejnych strankach
Informacie zverejnené na verejnych strankach musia mat’ formu:
2. Grafického pouzivatel'ského rozhrania s mapovymi podkladmi mesta
1. Otvorenych datovych sad vratane otvoreného API a dokumentacie

Realizaciu tohto projektu st uvazované nasadenie troch modulov :

L

Modul Energetického manazmentu

Agregacia dat za zvolené obdobie

Zobrazenie aktudlnych aj historickych dat na mape mesta

Zobrazenie historickych dat na grafoch

Moznost’ nadefinovat' riadiace scenare na zaklade nameranych hodn6t
Integracia s mobilnou aplikaciou

Integracia s verejnym portalom

Integracia s open data portalom

API pre integraciu so systémami tretich stran

Reporty a Statistiky

WoOoNON W

[y
e

Modul monitoringu mostov
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6.

Agregacia dat za zvolené obdobie

Zobrazenie aktualnych aj historickych dat na mape mesta

Zobrazenie historickych dat na grafoch

Moznost’ nadefinovat' riadiace scenare na zaklade nameranych hodn6t
Integracia s mobilnou aplikaciou

Integracia s verejnym portalom (ak relevantné)

Integrdcia s open data portalom (ak relevantné)

API pre integraciu so systémami tretich stran

Reporty a Statistiky

Modul monitoring Zivotného prostredia

Zber dat z environmentalnych senzorov

Monitoring vSetkych pripojenych senzorov

Agregacia dat za zvolené obdobie

Zobrazenie aktualnych aj historickych dat na mape mesta
Zobrazenie historickych dat na grafoch

Moznost’ nadefinovat' riadiace scenare na zaklade nameranych hodn6t
Integracia s mobilnou aplikaciou

Integracia s verejnym portalom

Integracia s open data portdlom

API pre integraciu so systémami tretich stran

Reporty a Statistiky

LEGISLATIVA

MINISTERSTVO
INVESTICI, REGIONALNEHO ROZVO)A
A INFORMATIZACIE

SLOVENSKE] REPUBLIKY

Projekt je zamerany na zavedenie prvkov IoT pre zlepSenie energetického manazmentu mesta, diagnostiky mostnych telies,
zavedenie monitoringu a vyhodnocovania lokalnych environmentalnych a klimatickych ukazovatelov dispecingu a Udrzby
a podpory asistovaného Zivota seniorov. Pre systémové rieSenie, ktoré bude postavené na zaklade technolégie IoT
a softvérovych platforiem pre prenos, spracovanie, uchovanie a vyhodnocovanie zozbieranych Udajov nie je znama potreba
legislativnej zmeny pre realizaciu projektu.

7. ROZPOCET A PRINOSY
Spolu Modul 1 ENM Modul 2 Mosty
Naklady s 2704 904
DPH 4 686 803 € € 707 573 €
Vseobecny - -
material -€ € €
IT - CAPEX 4047 125 € 2 308 968 € 619 096 €
Aplikacie 1079830 € 819772 € 77039 €
SW 775 182 € 547 662 € 93 120 €
HW 2192113 € 941 534 € 448 937 €
IT - OPEX 525 642 € 330 876 € 71 033 €
Aplikacie 192 059 € 147 559 € 13867 €
SW 136 293 € 98 579 € 16 762 €
HW 197 290 € 84 738 € 40 404 €
Riadenie
projektu 114 036 € 65 060 € 17 444 €
Vystupné - -
naklady -€ € €
Prinosy 5047 308 € 761 508 € 90 000 €
Financné - -
prinosy -€ € €
Administrativne - -
poplatky -€ | € €
Ostatné
danové a -€

Modul 3 Enviro Modul 4 PASZ

750949€ €
=5 | &
655 962 €
131682 €
62 400 €
461 880 €
76 504 € €
23703 € €
11232 € €
41 569 €
18 483 € €
=5 | &
-€ €
=E | &
= &
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nedanové
prijmy

Ekonomické

prinosy 5047 308 € 761 508 € 90 000 € -€
Ob¢ania (€) -€ | € € -€ | €
Uradnici (€) -€ | € € -€ | €
Uradnici (FTE) NA N/A N/A N/A
Kvalitativne
prinosy 5047 308 € 761 508 € 90 000 € -€

Prinosy projektu

Energeticky manaZment s IoT smart meranim

Financné a ekonomické prinosy

Projekt pocita so zavedenim IoT smart senzorov pre 54 objektov mesta a pripojenim na SW Energetického manazmentu. Iba
sledovanim a vyhodnocovanim spotreby energie moze dojst’ k Uspore energii az o 3 - 5 %. Je predpoklad, ze po zavedeni
senzorickej IoT online kontroly a optimalizovanim procesov na zaciatku pouzivania sa dosiahne jednorazova Uspora az 10%.
Vykonavanim cinnosti energetického manaZmentu je mozné dosiahnut’ i vedlajSie efekty ako napr. zvySenie bezpecnosti,
znizenie nakladov na Udrzbu, atd'.

Celkové energeticka narocnost’ vybranych budov za rok 2019 s vycislenim financnych prinosov:

MnoZstvo v kWh Cena v Eur ENM Uspora 5%/rok
Spotreba El. energie 2 151 048 688 335 € 34417 €
Spotreba plynu 1114 780 55739 € 2787 €
Spotreba tepla 10 535 200 948 168 € 47 408 €
Spolu 13 801 028 1692242€ 84 612 €

Nevycislené spolocenské prinosy

Hlavnym prinosom metodiky sledovania a vyhodnocovania spotreby energie je, Ze po uplynuti relativne kratkeho Casu je mozné
dosiahnutie optimalnej prevadzky energetickych zariadeni, Co sa prejavi v_koneCnom dbsledku v znizeni nakladov na energiu.
Takisto sa dari rychlejsie odhal'ovat’ rézne technické poruchy, uniky atd. DalSim prinosom je zavedenie jednotného systému a
postupov oblasti hospodarenia s energiami v zariadeniach v majetku mesta, podpora pri priprave projektov na Usporu energie,
praca s prevadzkovatel'mi energetickych zariadeni a pod.

EnviromanaZment

Nevycislené spolocenské prinosy

RieSenie vytvori platformu na monitoring, kontrolu a hodnotenie lokalnych environmentalnych ukazovatelov v presne
definovanych Casovych a priestorovych podmienkach. Informacie, data, ich spracovanie a interpretovanie bude slizit' na
riadenie oblasti Zivotného prostredia, zmeny klimy a definovanie opatreni na zmierfiovanie negativnych dopadov na
obyvatel'stvo. Implementdciou projektu v oblasti Zivotného prostredia sa zabezpeci systémova starostlivost’ o Zivotné prostredie
v meste. V stcasnej dobe mesto nema dostatok lokalnych informacii o environmentalnych ukazovatel'och, na zaklade ktorych by
vedelo prijimat’ efektivne rieSenia pre kvalitnd spravu Zivotného prostredia. Pre zlepSenie tejto situacie je potrebné
vyhodnocovat, spracovavat' a interpretovat’ data o kvalite ovzduSia (doplnenie merani z ndrodnej siete) a meteorologické
ukazovatele, data o Sireni hluku, data o doprave, hlavne vo vztahu k pldnovaniu opatreni na ochranu ovzdusia a planovani
nizkoemisnych zo6n, data pre podporu riadenia adaptacnych a mitigacnych opatreni, ako aj pre riadenie rizika v ochrane pred
povodnami. Tieto merania, data z nich budd vytvarat’ nosnu platformu pre podporu rozhodovania a tvorbu opatreni v oblasti
Zivotného prostredia. Dolezitym prvkom, ktory bude rieSeny v tejto oblasti je aj samotny pristup obcanov k informéciam
0 zivotnom prostredi (Aarhusky dohovor).

Prinosom bude:
- Lepsie a cielené opatrenia na ochranu ovzdusia v meste
- Cielené opatrenie pred nadmernym hlukom
- Zmiernovanie dopadov zmeny klimy, realizacia teplotnych map pre planovanie adresnych opatreni,
- Analyzy a vyhodnotenia dopravnej situdcie prioritne s cielom obmedzenia znecistovania ovzdusia, hlavne pldnovanim
nizkoemisnych zéna inych opatreni
- Riadenie rizika v oblasti povodiiovej ochrany na vybranych tokoch mesta Banska Bystrica

Monitoring mostov

Financné a ekonomické prinosy
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Zavedenim IoT monitoringu mostov st predpokladané prinosy projektu vo v€asnej informovanosti o poruchach na mostnych
telesach a tym znizenim nakladov na ich opravu alebo udrzbu. Mesto v poslednom obdobi investovalo do oprav mostov 150 000
Eur. Zavedenim IoT je predpoklad znizenia nakladov o 10% Co predstavuje 15000 Eur. Naklady na opravy vsak nie su
pravidelné, teda nie je mozné presne urcit' ro¢né opakujlice sa prinosy projektu.

Pri sprave mostov je nutné zaviest' a pravidelne aktualizovat’ mostné zosity a tiez vykonavat’ diagnostiku mostov. Naklady na
tato Cinnost' predstavovali celkom 73 600 Eur na mostné zoSity a 28 116 Eur na diagnostiku mostov. Zavedenim IoT
monitoringu mostov su predpokladané prinosy projektu v dostupnosti digitalnych dat a v mnozstve dat, vyzbieranych
v pravidelnych intervaloch ¢o podporuje presnejSie meranie a zjednodusuje diagnostiku a ul'ahcuje vedenie mostnych zositov,
¢o ma za nasledok aj zniZenie nakladov na tieto Cinnosti. Predpokladana uspora nakladov je 10 % co predstavuje cca
10 000 Eur rocne.

Nevycislené spolocenské prinosy
¢ Digitalizacia dat, mnozstvo dat a Castejsi interval resp. online dohl'ad mostov
e Zber dat cez IoT a integracia dat na jedno miesto skvalitfiuje a zlepSuje pracu pri prevadzke mostov

Podpora asistovaného Zivota

Financné a ekonomické prinosy

Realizaciou SOS systému je cielom zvysit' pocet seniorov, ktorych je mozné udrzat v domacom prostredi, Co prinasa
efektivnejsiu starostlivost’ v poskytovani sluZieb, zniZenie tlaku na umiestnenie seniorov v zariadeniach mesta. Benefitom je
mensi potrebny polet terénnych pracovnikov a mensi pocet pracovnikov v objektoch pre starostlivost’ seniorov. Kapacita
starostlivosti sa zvysi o 75 seniorov — SOS zariadeni, ¢o usSetri v prepoc¢te 35 pracovnych pozicii s priemernou
hrubou mzdou 1110 Eur mesacne. Celkové rocné uspory budu tak 466 200 Eur.

. v . Pocet Priemerna
Nazov ZSS Pocet klientov zamestnancov mzda/zam/mes
KOMUCE

102 64 1156 €
Krivanska 16-26
ZpS JESEN 102 60 1350 €
Stredisko soc. sluzieb 46 24 833 €
ASS 126 84 1100 €
SPOLU / priemer 376 232 1110€
SOS zariadenia 75 ekvivalent 45 Uspora/mes
Zvysenie kapacity 451 242 38841 €

Nevycislené spolocenské prinosy

zvySenie komfortu/pocitu bezpecia seniora

efektivnejsie zabezpecenie terénnej starostlivosti
zlepSenie kompetencie a reakcie zdravotnych asistentov
udrzanie seniorov v domacom prostredi
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8. HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU A METODA JEHO RIADENIA

ZACIATOK KONIEC
1D FAZA/AKTIVITA (odhad (odhad POZNAMKA
terminu) terminu)
1. | Pripravna faza 01/2022 02/2022
2. | Iniciana faza 02/2022 08/2022 Proces VO
3. | Realizacna faza 08/2022 06/2023
3a Analyza a Dizajn 08/2022 10/2022
3b Nékup tech,nicky’lch prostriedkov, . 10/2022 04/2023
programovych prostriedkov a sluzieb
3c Implementdcia a testovanie 01/2023 06/2023
3d Nasadenie a PIP 04/2023 08/2023
4. | Dokoncovacia faza 08/2023 10/2023
Napr. Je potrebné obstarat’ SLA
5. | Podpora prevadzky (SLA) 06/2023 06/2028 zmluvu (Zmluvu o podpore
prevadzky IS)?
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Projekt je planovany realizovat’ metodou Agile

Agilny pristup k riadeniu projektov sa uplatriuje v projektoch, u ktorych je jasny ramcovy ciel, ale z najr6znejSich dovodov je
nemozné presne definovat’ vSetky dlhodobé poziadavky bez priebeznych prototypov. Pri agilnych metédach préce sa realizuju

malé porcie vysledkov v kazdom vyvojovom cykle, iteracii, v tesnej spolupraci so zdkaznikom.

Funk¢na poziadavka
kategorie A

Vybudovat prenosovu siet’
LPWAN

Analyza a Dizajn

Implementacia a
Testovanie

Funk¢na poziadavka
kategorie A

Instalovat’ IoT zariadenia do
objektov a zaviest’ IS ENM

Funk¢na poziadavka
kategorie A

Instalovat’ IoT zariadenia do
mostov a zaviest’ monitoring
mostov

Funk¢na poziadavka
kategorie A

Instalovat’ [oT zariadenia v
meste a zaviest’ Meteo

a enviro monitoring

Funk¢na poziadavka
kategorie A

Zaviest funkéné aplikacie
asistovaného zivota

Analyza a Dizajn

Implementacia a
Testovanie

Funk¢na poziadavka kategorie
B

Integracia vystupov do
integracnej platformy mesta

Analyza a Dizajn

Analyza a Dizajn

Analyza a Dizajn

Analyza a Dizajn

Implementacia a
Testovanie

Implementacia a
Testovanie

Implementacia a
Testovanie

Implementacia a
Testovanie

Nasadenie

<

Nasadenie

Nasadenie
Nasadenie

Nasadenie

S———

Nasadenie

Akceptacia
a dokoncovacia
faza

Akceptacia
a dokoncovacia
faza

Akceptacia
a dokoncovacia
faza

Akceptacia
a dokoncovacia
faza

Akceptacia
a dokoncovacia
faza

Akceptacia
a dokoncovacia
faza

1. Fakturacny mil'nik

2. Faktura¢ny milnik
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9. PROJEKTOVY TiM

Riadiaci vybor (RV), v zloZeni:

MINISTERSTVO

DOPRAVY A VYSTAVBY
SLOVENSKE] REPUBLIKY

Predseda RV - JUDF. Marica Korefiova, prednostka MsU
zastupca vlastnikov procesov objednavatel'a - Ing. Martin Vylet'al vedici odboru rozvojovych aktivit mesta
zastupca kl'iCovych pouZivatelov objednavatela - Ing. Renata Hlacikova (mosty)
zastupca kl'iCovych pouZivatel'ov objednavatela - Alexander Tucek (ENM)
zastupca kl'GCovych pouzivatel'ov objedndvatela - Ing. Martin Lakanda (Enviro)
zastupca kl'i¢ovych pouZivatelov objednavatel'a - PhDr. Ing. Ivana KruzZliakova, PhD. (Asistovany Zivot)

MINISTERSTVO

INVESTICII, REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE) REPUBLIKY

o  zastupca dodévatela (dopifia sa aZ po VO / volitelny ¢len) — doplni sa po vykonani verejného obstaravania

e  Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky (MIRRI SR), bez hlasovacieho prava

Projektovy manazér objednavatela (PM) — Externy zastupca prijimatel'a

Funkcia riadiaceho vyboru v zmysle vyhlasky 85/2020 Z. z.

1. schvélenie predmetu projektu, inkrementov, priebezné a zaverecné schvélenie manazérskych produktov a Specializovanych

produktov,

2. zakladné rozhodnutia v projekte, najma rozhodnutia o rozsahu, rozpocte a harmonograme projektu,
3. zabezpecenie financnych zdrojov a schval'ovanie zmien financovania projektu,

4. Ucelnost’ vynakladanych finan¢nych prostriedkov a kontrolu BC/CBA—oddvodnenia
projektu pred zacatim projektu a priebezn( kontrolu aktualizécie zd6vodnenia projektu po ukonceni kazdej fazy projektu,
5. pravidelnd kontroluprojektovéhomanazéraobjednavatel’a,Cinnostiprojektovéhotimu a riadenia projektu,

6. priebeznu kontrolu a pravidelné v vyhodnotenie dosahovania urcenych meratel'nych ukazovatelov,

7. dodrZanie bezpecnostnych Standardov, Standardov informacnych technoldgii verejnej spravy a dodrzanie legislativy v oblasti
ochrany osobnych udajov pri realizacii projektu,
8. schvélenie poziadaviek na zmenu alebo odchylky od Specifikdcie a zadania projektu,
9. urcenie rozsahu manazérskych produktov vytvaranych pocas celého projektu a akceptaciu rozsahu a kvality dodavanych

projektovych vystupov,

10. zabezpecenie dodrzania principov hospodarnosti, efektivnosti, U¢innosti a Ucelnosti vyuzivania verejnych prostriedkov aj pri
tvorbe, modernizacii, Uprave a rozvoji informacnych technoldgii verejnej spravy, ktort zabezpecuje riadiaci vybor projektu
v Case realizacie projektu, ako aj v Case spravy a prevadzky informacného systému, ktory je v ramci projektu vytvoreny,

Projektovy tim objednavatel'a - Projektovy manazér objednavatela (PM) - Externy zastupca

prijimatela
ID Meno a Priezvisko Pozicia Oddelenie Rola v projekte
Odbor rozvojovych aktivit Vid' Epecifikécia pracovnei
1. Ing. Martin Vyletal kl'i¢ovy pouzivatel mesta P cla p )
pozicie
Odbor informatizacie a Vid' épecifikécia pracovnei
2, Ing. Alexander Hlavaty kl'd¢ovy pouzivatel digitalizacie P poziciep )
Oddelenie prevadzky Vid' Specifikacia pracovnej
3. Mgr. Peter Tuharsky kl'i¢ovy pouzivatel informacnych technoldgii P poziciep )
ManaZér zmien | Oddelenie investicnej
4 Ing. Bedta Galkova (CHANGE MANAGER) vystavby a riadenia Vid’ épecifikéc’ia pracovnej
: ’ projektov pozicie
Oddelenie Zivotného Vid' Specifikacia pracovnej
5. Ing. Beata Kosturova manazér kvality prostredia P cla p ]
pozicie
5 vlastnik procesov Odbor rozvojovy'/ch aktivit ENM Vid' §peC|f|kéCIa
6. Alexander Tucek mesta . o
pracovnej pozicie
lastnik Oddelenie izemného
vlastnik procesov ; ; i o Vid EnecifikAc
7. Ing. Lucia Vrbiniakova, PhD. planovania a architekta Enviro Vid s.peC|‘r]k.aC|a
mesta pracovnej pozicie
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Oddelenie Udrzby miestnych

vlastnik procesov ikacil 3 inZini i Epacifikac
8. Ing. Renéta HIaikové k_onjunlkacn a inZinierskych Mosty Vid speC|f!k§C|a
sieti pracovnej pozicie
3 Odbor socialnych veci, . - .

) . viastnik procesov oddelenie sluZieb dihodobej sistovany zivot Vid'

9. Ing. Adriana Tupa starostlivosti speC|f|kaC|a, pracovnej
pozicie

10. Externy zastupca prijimatel'a IT architekt Externista Vid specn'"rl)lgaz?lc?epracovnej
11. Externy zastupca prijimatel'a Projektovy manazér Externista Vid specn?)lgaz?(l:?epracovnej

Projektovy tim dodavatel'a

ID

Pozicia

Rola v projekte

Projektovy manazér IT projektu

zodpoveda za riadenie projektu po€as celého Zivotného cyklu projektu. Riadi projektové
(fudské a finan¢né) zdroje, zabezpecuje tvorbu obsahu, a predklada vystupy na rokovanie
Riadiaceho vyboru a Projektového timu objednavatela. Zodpoveda za riadenie vSetkych
(fludskych a finanénych) zdrojov, ¢lenov projektového timu dodavatela a za efektivnu
komunikéaciu s objednavatelom.

IT analytik

zodpoveda za zber a analyzovanie funkénych poziadaviek, analyzovanie a spracovanie
dokumentacie z pohladu procesov, metodiky, technickych moznosti a inej dokumentacie.
Podiela sa na navrhu rieSenia vratane navrhu zmien procesov v oblasti biznis analyzy a
analyzy softvérovych rieSeni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordinaciu a dohlad nad
¢innostou SW analytikov

IT architekt

zodpoveda za navrh architektury rieSenia IS a implementaciu technolégii predovsetkym z
pohladu udrzatelnosti, kvality a nakladov, za rieSenie architektonickych cielov projektu
dizajnu IS a sulad s architektonickymi principmi.

IT programator/vyvojar

Zodpoveda za programové rieSenie poziadaviek navrh a vyvoj SW pre zavedenie
funkénych poziadaviek do navrhovanych SW rieseni.

Specialista pre infrastruktirny/HW $pecialista

Zodpoveda za HW rieSenie projektu, jeho tlohou je instalacia a sfunkénenie
technologickych zariadeni, ktoré st sucastou projektu

Skolitel pre IT systémy

Zodpoveda za zaskolenie obsluhy spracovanie manualov a pripadného helpdesku

IT tester

Zodpoveda za kontrolu implementovanych rieSeni, overovanie funkénych poziadaviek
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Riadiaci vybor
VZOR organizacnej Struktiry PREDSEDA
RIADIACEHO VYBORU
(s nm.“éﬁ.“mﬁ.’ Jak

PROJEKTOVA KANCELARIA
(PMO - project management
office)

alokovana rola
ASISTENT Predsedu RV

PROJEKTOVY MANAZER

nerozhodné hlasovanie mé 2 hlasy)

INY ELEN RV zhsTuPCA
ORGANU VEDENIA

ZASTUPCA ZASTUPCA
VLASTNiKA PROCESU / KLOEOVYCH POUZIVATELOV

VLASTNIKOV PROCESOV

(nepovinny len RV) P
(bez hilasovacieho préva) (povinny Zen RV) o gm’m,ﬂ’&‘wgl )

(s hlasovacim privom)

(povinny den RV)
(s hlasovacim prévom)

INTERNY PROJEKTOVY TIM OBJEDNAVATELA:

- ki'Gavy pougivatel’ (povinny den)
- IT analytik (povinny &en)

| | -IT architekt (pavinny flen)

L= - manazér kvality (povinny den)

- viastnik procesov (nepovinny den)
- viastnik adajov (nepovinny élen)

nfo. (nepovinny élen)
-~ ind Specificka rola (nepovinny élen) - zadefinujte si podfa potreby

Vysvetlivky:
povinni &lenovia RV, s hlasovacim prévom
nepovinni Eenovia RV, bez hlasovacieha prava
Y manaZer objeddvatela, proj ¥ tim
("s" alebo "bez" préva) -

zéstupca PMO - asistent predsedu RV, proj
ini &lenavia RV zastupujlici zdujem obj

si podla potrieby projektu

10. PRACOVNE NAPLNE

Projektova rola: | PROJEKTOVY MANAZER

ZASTUPCA
DODAVATELA

(nepovinny Elen RV)
(bez hlasovacieho prava)

UPVII / MIRRI

(napr. MANAZER KVALITY (QA))
(nepovinny Elen RV)
(bez hlasovacieho préva)

Strucny popis:

Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii

zodpoveda za riadenie projektu poCas celého Zivotného cyklu projektu. Riadi projektové
(I'udské a financné) zdroje, zabezpeCuje tvorbu obsahu, neustale odévodriovanie projektu
(aktualizuje BC/CBA) a predklada vstupy na rokovanie Riadiaceho vyboru. Zodpoveda za
riadenie vSetkych (I'udskych a finanénych) zdrojov, ¢lenov projektovému tim objednévatela a za
efektivnu komunikaciu s dodavatel'om alebo stanovenych zastupcom dodavatela.

zodpoveda za riadenie prideleného projektu - stanovenie ciel'ov, spracovanie
harmonogramu préc, koordinaciu ¢lenov projektového timu, sledovanie dodrziavania
harmonogramu préc a rozpoctu, hodnotenie a prezentaciu vysledkov a za riadenie s tym
suvisiacich rizik. Projektovy manazér vedie Specifikaciu a implementaciu projektov v sulade s
firemnymi Standardami, zasadami a principmi projektového riadenia.

zodpoveda za plnenie projektovych/programovych ciel'ov v rdmci stanovenych
kvalitativnych, ¢asovych a rozpoctovym planov a za riadenie s tym suvisiacich rizik. V pripade
externych kontraktov sa veduci projektu/ projektovy manazér obvykle podiela na ich planovani
a vyjednavani a je hlavnou kontaktnou osobou pre zékaznika.

Zodpovedny za:

1.
2
3
4.
5

6.

10.

11.
12.
13.

Riadenie projektu podla pravidiel stanovenych vo Vyhlaske 85/2020 Z.z.

Riadenie pripravy, inicializacie a realizicie projektu

Identifikovanie kritickych miest projektu a navrhovanie ciest k ich eliminacii

Planovanie, organizovanie, motivovanie projektového timu a monitorovanie projektu

Zabezpecenie efektivneho riadenia vSetkych projektovych zdrojov s ciel'om vytvorenia
a dodania obsahu a zabezpelenie naplnenie ciel'ov projektu

Urcenie pravidiel, sposobov, metdd a nastrojov riadenia projektu a ziskanie podpory
Riadiaceho vyboru (RV) pre riadenie, planovanie a kontrolu projektu a vyuzivanie projektovych
zdrojov

Zabezpecenie vypracovania manazérskej a Specializovanej dokumentacie a produktov
v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

Zabezpecenie realizacie projektu podla Standardov definovanych vo Vyhlaske 78/2020 Z.z.

Zabezpecenie priebeznej aktualizacie a verzionovania manazérskej a Specializovanej
dokumentacie v minimalnom rozsahu Vyhlasky 85/2020 Z.z., Prilohy ¢.1

Viypracovanie, pravidelné predkladanie a zabezpecovanie prezentécie stavov projektu,
reportov, navrhov rieSeni problémov a odsuthlasovania manazérskej a Specializovanej
dokumentacie v rozsahu ur¢enom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1 na rokovanie RV

Riadenie a operativne rieSenie a odstrafovanie strategickych / projektovych rizik a zavislosti

Predkladanie névrhov na zlepSenia na rokovanie Riadiaceho vyboru (RV)

Zabezpecenie vytvorenia a pravidelnej aktualizicie BC/CBA a priebezné zd6vodriovanie
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Projektova rola:

Strucny popis:

Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii

Projektova rola:

Strucny popis:

14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.

21.

22.
23.

projektu a predkladanie na rokovania RV

Celkovu alokaciu a efektivne vyuzivanie I'udskych a financnych zdrojov v projekte

Celkovy postup prac v projekte a realizuje napravné kroky v pripade potreby

Vlypracovanie poziadaviek na zmenu (CR), ndvrh ich prioritizacie a predkladanie zmenovych
poziadaviek na rokovanie RV

Riadenie zmeny (CR) a pripadné poZadované riadenie konfiguracii a ich zmien

Riadenie implementacnych a prevadzkovych aktivit v rdmci projektov.

Aktivne komunikuje s dodavatel'om, zastupcom dodavatela a projektovym manazérom
dodévatela s ciel'om zabezpecit' ispeSné dodanie a nasadenie pozadovanych projektovych
vystupov,

Formalnu administraciu projektu, riadenie centralneho projektového Uloziska, spravu a
archivéciu projektovej dokumentacie

Kontrolu dodrziavania a plnenia mil'nikov v zmysle zmluvy s dodavatelom,

DodrZiavanie metodik projektového riadenia,

Predkladanie poZiadaviek dodavatela na rokovanie Riadiaceho vyboru (RV),

Vecnu a procesnt administraciu zic¢tovania dodavatel'skych faktur

Zodpoveda za naplanovanie a riadenie testovania, distriblcie a nasadenie releasu. Zaistuje
prevadzkovu post-implementacnt podporu pouzivatelov sluzby IT (early life support) v realizovanom
projekte. — (RELEASE MANAZER)

KLUCOVY POUZIVATEL (end user)

zodpovedny za reprezentaciu zaujmov buducich pouzivatel'ov projektovych produktov alebo
projektovych vystupov a za overenie kvality produktu.

zodpovedny za navrh a Specifikaciu funkénych a technickych poZiadaviek, potreby, obsahu,
kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu, poZiadaviek koncovych pouzivatelov na
prinos systému a poziadaviek na bezpecnost.

Kl'aCovy pouzivatel’ (end user) navrhuje a definuje akceptacné kritéria, je zodpovedny za
akceptacné testovanie a navrh na akceptaciu projektovych produktov alebo projektovych
vystupov a navrh na spustenie do produkcnej prevadzky. Predklada poziadavky na zmenu
funkcionalit produktov a je sti¢astou projektovych timov

Zodpovedny za:

4. Navrh a Specifikaciu funkénych a technickych poziadaviek

5. Jednoznacnu Specifikaciu poziadaviek na jednotlivé projektové vystupy (Specializované
produkty a vystupy) z pohladu vecno-procesného a legislativy

6. Vytvorenie Specifikicie, obsahu, kvalitativnych a kvantitativnych prinosov projektu,

7. Specifikaciu poziadaviek koncovych pouzivatel'ov na prinos systému

8. Specifikaciu poziadaviek na bezpecnost,

9. Navrh a definovanie akceptacnych kritérii,

10. Vykonanie pouzivatel'ského testovania funkéného pouZivatel'ského rozhrania (UX testovania)

11. Findlne odsuhlasenie pouzivatel'ského rozhrania

12. Vykonanie akceptacného testovania (UAT)

13. Findlne odsuhlasenie a akceptaciu manazérskych a Specializovanych produktov alebo
projektovych vystupov

14, Finalny navrh na spustenie do produkcnej prevadzky,

15. Predkladanie poziadaviek na zmenu funkcionalit produktov

16. Aktivnu Ucast’ v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej
a Specializovanej dokumentacie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou
85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

18. Zodpoveda za podporu a dohl'ad nad projektom z pohl'adu nastavenia principov, kritérii
a poziadaviek na UX, kontrolu kvality dodrzania “user experience” a realacie vystupov. Hlavnou
Ulohou role je zabezpecit' aplikéciu metodoldgie UCD (user centered design) pri vyvoji SW,
pri¢om vznikajuce koncové sluzby SW musia byt' postavené na realnych potrebach koncovych
pouzivatel'ov — (UX DIZAINER)

IT ARCHITEKT

zodpoveda za navrh architektdry rieSenia IS a implementaciu technoldgii predovsetkym z pohladu
udrZatel'nosti, kvality a nakladov, za rieSenie architektonickych cielov projektu dizajnu IS a sutlad
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Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii

Projektova rola:

Strucny popis:

s architektonickymi principmi. 5

vykondva, pripadne riadi vysoko odborné tvorivé ¢innosti v oblasti navrhu IT. Studuje a stanovuje
smery technického rozvoja informacnych technolégii, navrhuje rieSenia na optimalizéciu a
zvySenie efektivnosti prostriedkov vypoctovej techniky. Navrhuje zakladnt architektaru
informacnych systémov, ich komponentov a vzajomnych vazieb. Zabezpecuje projektovanie
dizajnu, architektury IT Struktary, Specifikacie jej prvkov a parametrov, vhodnej softvérovej a
hardvérovej infrastruktury podla zakladnej Specifikacie rieSenia.

zodpoveda za spracovanie a spravu projektovej dokumentacie a za kontrolu stladu implementacie
s dokumentaciou. M6ze tiez poskytovat’ konzultacie, poradenstvo a vzdelavanie v oblasti svojej
Specializacie. IT architekt, projektant analyzuje, vytvara a konzultuje so zakaznikom rieSenia na
Urovni komplexnych IT systémov a IT architektlr, najmé na drovni aplikacného vybavenia,
infrastruktdrnych systémov, sieti a pod. Zaru€uje, ze navrh architektiry a/alebo rieSenia
zodpoveda zmluvne dohodnutym poZiadavkam zakaznika v zmysle rozsahu, kvality a ceny celej
sluzby/rieSenia.

Zodpovedny za:

Navrhovanie architektlry IT rieSeni s ciel'om dosiahnut’ najlepsiu efektivitu.

Transformovanie ciel'ov, prislubov a zdmerov projektu do tvorby redinych navrhov a rieSeni.

Navrhovanie takych rieSeni, aby poskytovali ¢o najvyssiu funkcnost’ a flexibilitu.

Posudzovanie vhodnosti navrhnutych rieSeni s ohladom na poziadavky projektu.

Zodpovednost’ za technické navrhnutie a realizaciu projektu.

Zodpovednost' za vytvorenie technickej IT dokumentécie a jej nasledna kontrola.

Zodpovednost' za definovanie integradnych vzorov, mennych konvencii, spdsobov ndvrhu a spdsobu
programovania.

Definovanie architekttry systému, technickych poziadaviek a funkéného modelu (Proof Of Concept.)
Vytvorenie poziadaviek na HW/SW infrastruktdru IS

UdrZiavanie a rozvoj konzistentnej architektiry s dorazom na architektiru aplikacnd, datovd
a infrastruktdru

Analyzu a odhad narocnosti technickych poZiadaviek na vytvorenie IS alebo vykonanie zmien v IS
Navrhovanie rieSeni zohl'adiujlce architektonické Standardy, Casové a zdrojové obmedzenia,

Navrhovanie datovych transformacii medzi datovymi skladmi a aplikéciawami

Vyhodnocovanie implementacnych alternativ z pohl'adu celkovej IT architekttry

Ladenie datovych Struktdr za i¢elom dosiahnutia optimalneho vykonu

Pripravu akceptacnych kritérii

Analyza novych nastrojov, produktov a technoldgi

Sprava, rozvoj a dohl'ad nad dodrziavanim integracnych Standardov

Priebezné posudzovanie vecnych vystupov dodavatela v ramci analyzy, navrhu rieSenia vratane
Detailného navrhu rieSenia (DNR) z pohl'adu analyzy a navrhu rieSenia architektary IS

Viykondva posudzovanie a Upravu testovacej stratégie, testovacich scendrov, planov testov, samotné
testovanie a Ucast’ na viacerych druhoch testovania

Viykonanie zatazovych, vykonnostnych a integracnych testov a navrhnutie naslednych napravnych
Nasadenie a otestovanie migracie, overenie kvality dat a navrhnutie ndpravnych opatreni

Participaciu na vykone bezpecnostnych testov,

Participaciu na vykone UAT testov,

Postidenie prevadzkovo-infrastruktirnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela
Aktivnu Ucast’ v projektovych timoch aspolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentadie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Zodpoveda za riadenie integracii v realizovanom projekte. V ramci projektu zabezpecuje podporu pri riadeni,
kontrole a audite procesu integrécie vyvijaného SW rieSenia s ostatnymi IS tak, aby integracia bola vykonana
podla projektovej dokumentacie a podla prislusnych standardov. Dohliada na kvalitu riadenia a kontrolu
dokumentadie integracnych rozhrani ako aj na testovanie integracnych rozhrani vratane. — (Integracny
manazér)

IT ANALYTIK

zodpoveda za zber a analyzovanie funkénych poZiadaviek, analyzovanie a spracovanie
dokumentacie z pohladu procesov, metodiky, technickych mozZnosti a inej dokumentéacie. Podiel'a
sa na navrhu rieSenia vratane navrhu zmien procesov v oblasti biznis analyzy a analyzy
softvérovych rieSeni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordinciu a dohlad nad &innostou SW
analytikov.

analyzuje poziadavky na informacny systém/softvérovy systém, formalnym sposobom
zaznamenava cinnosti/procesy, vytvara analyticky model systému, okrem analyzy realizuje aj
navrh systému, ten vyjadruje ndvrhovym modelom.

Analytik informacnych technoldgii pripravuje Specifikaciu ciel'ového systému od procesnej aZz po
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technickd rovinu. Mapuje a analyzuje existujuce podnikatel'ské a procesné prostredie, analyzuje
biznis poZiadavky na informacny systém, Specifikuje poziadavky na informacnl podporu procesov,
navrhuje koncept rieSenia a pripravuje podklady pre architektov a vyvojérov rieSenia, participuje
na realizacii zmien, dohliada na realizdciu poziadaviek v cielovom rieSeni, spolupracuje pri ich
preberani (akceptécie) pouzivatel'om. 5

Pri navrhu IT systémov vyuziva odbornl Specializaciu IT architektov a projektantov. Studuje a
analyzuje dokumentéciu, poziadavky klientov, legislativne a technické podmienky a moznosti
zvySovania efektivnosti a vykonnosti riadiacich a informacnych procesov. Navrhuje a prerokdva
koncepcie rieSenia informacnych systémov a analyzuje ich efekty a dopady. Zabezpecuje
spracovanie analyticko-projektovej Specifikacie s navrhom datovych a objektovych Struktur a ich
vazieb, uzivatel'ského rozhrania a ostatnych podkladov pre projektovanie novych rieSeni.
Spolupracuje na projektovani a implementacii navrhov. Mo6ze tieZ poskytovat' poradenstvo v
oblasti svojej Specializacie. Zodpoveda za navrhovd (design) Cast’ IT - pdsobi ako medziclanok
medzi pouZivatelmi informacnych systémov (biznis pohlad) a ich realizatormi (technologicky
pohlad).

Zodpovedny za:

Viykonanie analyzy procesnych a dalSich poziadaviek a vytvorenie Specifikacie sticasného alebo budliceho
uzivatela softwaru (,,zékaznika") a nasledne navrhuje dizajn a programatorské rieSenie.

Participaciu na vyvoji novych, ale i vylepSovani existujucich aplikacii v ramci celého vyvojového cyklu —
systémova analyza, dizajn, kédovanie, uzivatel'ské testovanie, implementdcia, podpora, dokumentdcia.
Uzko spolupracuje aj s IT architektom.

Analyza potrieb zakaznika vratane tvorby Upinej analytickej dokumentacie a vstupov do verejného
obstaravania (VO).

Mapovanie poziadaviek do navrhu funkénych rieseni.

Navrh a sprava kataldg poZiadaviek - registra poziadaviek riesenia

Analyza funkénych a nefunkénych poziadaviek,

Navrh fyzického a logického modelu,

Navrh testovacich scenarov,

V priebehu implementdcie robi dohl'ad nad zhodou vystupov s pévodnym analytickym zadanim.
Zodpovednost’ za dodrZzovanie spravnej metodiky pri postupe analyzy

Definovanie akceptatnych kritérii v projekte

Odsuhlasenie opisu produktov, ktoré predstavuji vstupy alebo vystupy (priebezné alebo konecné) Uloh
dodavatel'ov, alebo ktoré ich priamo ovplyviuju a zabezpeCovat’ akceptaciu produktov po ich dokonceni
Prirad'uje priority a poskytuje stanoviskd pouzivatelov na rozhodnutia Riadiaceho vyboru projektu —
k realizécii zmenovych poziadaviek

Poskytuje merania aktudlneho stavu pre potreby porovnania s vysledkami projektu vzhladom na
realizaciu prinosov

Riesi poZiadavky pouZzivatelov a konflikty inych priorit

Postidenie prevadzkovo-infrastruktirnej dokumentacie pred akceptaciou a prevzatim od dodavatela
Aktivnu Gcast’ v projektovych timoch aspoluprdcu na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentadie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

PInenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

MANAZER KVALITY

zodpoveda za priebeZzné vyZadovanie, hodnotenie a kontrolu kvality (vecnej aj formalnej) pocas
celého projektu. Je zodpovedny za Uvodné nastavenie pravidiel riadenia kvality a za nasledné
dodrziavanie a kontrolu kvality jednotlivych projektovych vystupov. Sleduje a hodnoti
kvalitativne ukazovatele projektovych vystupov a o zisteniach informuje projektového manazéra
objednavatel'a formou pravidelnych alebo nepravidelnych sprav/zaznamov.

planuje, koordinuje, riadi a kontroluje systém manazérstva kvality, monitoruje a meria procesy
a identifikuje prilezitosti na trvalé zlepSovanie systému manazérstva kvality v organizacii v
sulade s platnymi normami. ZabezpeCuje tvorbu ciel'ov a koncepcie kvality, vratane kontroly ich
plnenia a vykonava interné a externé audity kvality v stlade s planom.

PocCas celej doby realizacie projektu zabezpecuje zhodu kvality projektovych vystupov s
poziadavkami. Realizuje postupy riadenia kvality tak, aby vysledkom boli projektové vystupy
splfiajuce poziadavky objednavatela. Kontroluje, ¢i sa riadenie a proces zabezpecenia kvality
vykonava spravnym spdsobom, v spravnom ¢ase a spravnymi osobami.

Zodpovedny za:

Névrh a zavadzanie do praxe postupov, technik, nastrojov a pravidiel, ktoré maximalizuj
efektivitu prace a kvalitativne parametre vyvoja softwaru/produktu/IS, resp. IT projektu
Definovanie politiky kvality (stratégie kvality), meranie kvality, analyzu a spracovanie planov
kvality,

Riadenie a monitorovanie dosahovania ciel'ov kvality,

Specifikaciu poziadaviek na kvalitu vyvijanych funkcionalit systému

Specifikaciu poZiadaviek pre dalsi rozvoj,
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Definovanie akceptacnych kritéri

Zabezpecenie stladu so Standardmi, normami, pravnymi poziadavkami, poziadavkami uzivatel'ov
a prevadzkovatel'ov systémov,

Postidenie BC/CBA — od6vodeni projektu

Kontrolu kvalitu plnenia vecnych poziadaviek definovanych v Zmluve s dodavatelom alebo
v poziadavkach na zmenu,

Akceptaciu splnenia vecnych a kvalitativnych poZiadaviek v projekte svojim podpisom na
akceptacnom protokole pri odovzdavani jednotlivych faz projektu/Ciastkovych projektov alebo
pri odovzdavani zmien vykonanych v rdmci zmenovych konani,

Aktivnu Ucast’ rokovaniach a participaciu na rieSeni vecnych poZiadaviek clenov projektového
timu,

Monitoring a vyhodnocovanie kvality udajov a ndvrh ndpravnych opatreni za Gcelom
zabezpecenia spravnosti a konzistentnosti idajov

Definovanie postupov, navrhovanie a vyjadrovanie sa k plénom testov a testovacich scenarov
Analyzovanie vysledkov testovania.

Kontrolu plnenia projektovych uloh a ¢asového harmonogramu projektu

Kontrolu plnenia finanéného plénu projektu

Aktivnu Ucast’ v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentacie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou

¢.1

Plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu

Projektova rola: VLASTNIK PROCESOV (biznis viastnik)

Strucny popis:

zodpoveda za proces - jeho vystupy i celkovy priebeh poskytnutia sluzby alebo produktu
konecnému uzivatel'ovi. KI'iCova rola na strane zdkaznika (verejného obstardvatela), ktora
schval'uje biznis poZiadavky a zodpoveda za vysledné rieSenie, prinos poZadovanu hodnotu

a naplnenie meratel'nych ukazovatel'ov. Ulohou tejto roly je definovat’ na uzivatela orientované
polozky (user-stories), ktoré budu zarad'ované a prioritizované v produktovom zasobniku.
Zodpoveda za priebezné posudzovanie vecnych vystupov dodévatela v rdmci analyzy, névrhu
rieSenia vratane DNR z pohladu analyzy a navrhu riesenia aplikacii IS.

zodpovedny za schvalenie funkénych a technickych poZiadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych
a kvantitativnych prinosov projektu. Definuje oakavania na kvalitu projektu, kvalitu
projektovych produktov, prinosy pre koncovych pouzivatel'ov a pozZiadavky na bezpecnost'.
Definuje meratelné vykonnostné ukazovatele projektov a prvkov. Vlastnik procesov schval'uje
akceptacné kritérid, rozsah a kvalitu doddvanych projektovych vystupov pri dosiahnuti
platobnych mil'nikov, odsuhlasuje spustenie vystupov projektu do produkénej prevadzky a
dostupnost’ l'udskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu.

Zodpovedny za:

Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii .

Realizaciu dohladu nad slladom projektovych vystupov s poziadavkami koncovych
pouzivatel'ov.

Spolupracu pri rieSeni odpovedi na otvorené otazky a rizikd projektu.

Posudzovanie, pripomienkovanie, testovanie a protokolarne odsuhlasovanie projektovych
vystupov v prislusnej oblasti (v biznis procese) po vecnej stranke (najmé procesnej
a legislativnej)

Riesenie problémov a poziadaviek v spolupraci s odbornymi garantmi,

Spolupracu pri Specifikacii a poskytuje sucinnost’ pri rieSeni zmenovych poZiadaviek
Schvélenie funkénych a technickych poziadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a
kvantitativnych prinosov projektu z pohl'adu pouzivatel'ov koncového produktu

Definovanie oCakavani na kvalitu projektu, kritérii kvality projektovych produktov, prinosov
pre koncovych pouZivatelova poZiadaviek na bezpecnost,

Definovanie meratel'nych vykonnostnych ukazovatel'ov projektov a prvkov,

Sledovanie a odsuhlasovanie nakladovosti, efektivnosti vynakladania financnych
prostriedkov a priebezné monitorovanie a kontrolu odévodnenia projektu (BC/CBA)
Schvalenie akceptacnych kritérii,

RieSenie problémov pouzivatel'ov

Akceptaciu rozsahu a kvality dodavanych projektovych vystupov pri dosiahnuti platobnych
mil'nikov,

Vykonanie UX a UAT testovania

Odsuhlasenie spustenia vystupov projektu do produkénej prevadzky,

Dostupnost’ a efektivne vyuzitie I'udskych zdrojov alokovanych na realizaciu projektu,
Vykondavanie monitorovania a hodnotenia procesov v planovanych intervaloch.

Poskytovanie vyjadreni k zmenovym poZiadavkam, k ich opodstatnenosti a prioritizacii
Zistovanie efektivneho spOsobu riadenia a optimalizacie zvereného procesu, vratane
analyzovanie vSetkych vyskytujlcich sa nezhdd,

Okrem zvazovani rizik prevadzkovych alebo podpornych procesov sucCasne viastnik
napomaha identifikovat’ prileZitosti,

ZlepSovanie a optimalizaciu procesov v spolupraci s d'alSimi prepojenymi vlastnikmi procesov
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Projektova rola:

Strucny popis:

Detailny popis
rozsahu
zodpovednosti,
povinnosti a
kompetencii

a manazérom kvality,

Odsuhlasenie akceptacnych protokolov zmenovych konani

Aktivnu Ucast’ v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej

a Specializovanej dokumentacie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou
85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu
zodpoveda za udrziavanie databazy, spravuje pouZzivatel'ské Ucty/pristupy, zalohuje a
optimalizuje chod databazy, identifikuje problémové oblasti a navrhuje rieSenia na ich
odstrénenie. Spravca databaz vykonava, pripadne riadi odborné ¢innosti v oblasti spravy
bazy dat a datovych suborov IKT.

zabezpeCuje instalaciu, testovanie, oZivovanie a nastavenie parametrov a naslednu spravu
databazy vratane prostriedkov a aplikacii na jej vyuZitie. Zabezpecuje migraciu dat,
generovanie vystupov, vytvaranie reldcii a spajanie dat, zdlohovanie dat a spravu
pouzivatel'skych Gctov/pristupov.

zabezpecuje monitoring prevadzky bazy dat, administrativne a dokumentacné prace
suvisiace so spravou databazy a rieSenie neStandardnych situdcii. Poskytuje instrukcie a
poradenstvo pouzivatelom databazovych systémov

cely rozsah svojej agendy riesi v stlade s legislativou o datovych Standardoch — Vyhlaskou
78/2020 Zz o datovych standardoch

MANAZER ZMIEN (CHANGE MANAGER)

zodpoveda za riadenie zmien v projekte

Zodpovedny za:

riadenie Zivotného cyklu zmenovych poziadaviek

efektivne a rychle nasadenie vsetkych zmien pouzitim Standardnych metdd, procesov a procedur,
minimalizéciu vplyvu incidentov spdsobenych zmenou na kvalitu sluzieb,

riadenie procesu realizacie Zmeny pre vSetky fazy procesu:

o
o

registraciu/zaevidovanie Zmeny a jej kategorizaciu,

postdenie, Ci ide oZmenu, t. j. vyhodnotenie odchylky od Specifikacie (reklamacie)

a Poziadavky na Zmenu:

= ndvrh priradenia priority a po schvéleni Riadiacim Vyborom (RV) jej zaevidovanie,

= priradenie typu Zmeny (malg, stredna, vel'kd, urgentnad),

= analyzovanie Zmeny a hodnotenie jej vplyvu na existujlice aj planované konfiguracné
polozky.

= priradenie odborného garanta ku Zmene,

= predlozenie Poziadavky na zmenu na pociatocné postdenie a schvalenie prioritizacie
Riadiacim Vyborom (RV)

= sledovanie Cerpania rozpottu na Zmeny a informovanie RV o stave rozpoctu

= pripravenie indikativneho finan¢ného odhadu a ¢asového planu realizicie Poziadavky na
Zmenu a predloZenie na schvélenie Riadiaceho Vyboru (RV)

= zabezpecenie vytvorenia / aktualizacie BC/CBA a predloZenie na schvalenie Riadiacemu
Vyboru (RV), prostrednictvom Projektového manazéra (PM),

= vykonavanie konsolid4cie zmien a planovania vykonania Zmien v spolupraci s RELEASE
MANAZEROM,

= organizécia testovania podla preddefinovanych akceptacnych kritérii a testovacich scenarov
(samotné testovanie nevykonava),

= koordinovanie realizacie Zmeny podla planu Zmeny a zaznamenanie priebehu Zmien,

vykonanie kontroly ¢ bola Zmena UspeSne vykonand, identifikovanie pripadnych

nedostatkov a vytvaranie pouceni k zlepSeniu procesu,

monitorovanie aktivnych aj vykonanych zmien, vytvéranie sprav o zmenach,
vytvaranie prehladov vsetkych implementovanych Zmien v pravidelnych definovanych

intervaloch,

udrzovanie Uplného a aktudlneho zoznamu Poziadaviek na Zmeny a stavu ich plnenia a ich

predkladanie na zasadnutie Riadiaceho Vyboru (RV) prostrednictvom PROJEKTOVEHO MANAZERA
(PM) na pravidelnej baze,

spracovanie urgentnych Zmien, ktoré nemézu byt rieSené v ramci Standardného procesu

spracovania zmien,

pri zisteni urgentnej zmeny poziada PROJEKTOVEHO MANAZERA (PM) o mimoriadne

zvolanie zasadnutia Riadiaceho Vyboru (RV),

archivovanie origindlov dokumentdcie tykajlcich sa Zmien

aktivnu Ucast’ v projektovych timoch a spolupracu na vypracovani manazérskej a Specializovanej
dokumentacie a produktov v minimalnom rozsahu uréenom Vyhlaskou 85/2020 Z.z., Prilohou ¢.1

plnenie pokynov projektového manazéra a dohdd zo stretnuti projektového timu
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